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परिच
य

जब हम प्रसारण कोडबुक को संशोधित करके 
भविष्य की ओर दृधटि डालते हैं, तो अतीत हमें सीधमत 
कर देता है।

्यि कोड (संहिता) प्रसारण अधधहन्यम 1989 से प्रापत हुआ िै, जो 33 िषषों 
से ज्यादातर अपररिरततित रिा िै। लेहकन इस दौरान समाज अपनी जगि 
स्थिर निीं रिा िै, जजस िातािरण में संहिता संचासलत िोती िै, उसमें बडे 
बदलाि हुए िैं।

इंटरनेट, और इसके द्ारा सक्षम की गई तकनीकों ने संचार के तरीकों में, और 
सूचना तथा हिष्य सामग्ी की हिराल मात्ा और हिहिधता तक पहुंच के ्योग्य 
बनाने में नाटकी्य बदलाि हक्या िै।

जिाँ समाज को बहुत लाभ हुए िैं, ििीं गलत सूचना और दुषप्रचार, 
िाहनकारक हिष्य सामग्ी, ध्ुिीकरण, मीहड्या क्षेत् के ‘पारंपररक’ ततिों पर 
प्रभाि, जैसे हक प्रसारण और लोकतंत् पर इन पररित्शनों की भूधमका के बारे 
में भी बहुत चचा्श और चचतिता िै।

िम एक अधधक हिहिध समाज भी िैं (आओटट्यारोआ में 160 से अधधक 
भाषाए ंबोली जाती िैं) जजसका पररणाम हुआ िै हित्भन्न रा्यों और दृधटिकोणों 
की उपस्थिहत। ्यि िमारे रोध में प्रहतबबतिहबत हुआ िै, जो भेदभाि और 
बदनामी जैसे मुद्ों पर काफी अलग दृधटिकोण टदखाता िै।

्यि एक आश्च्य्शजनक रूप से बदलता हुआ िातािरण िै जजसमें प्रसारकों के 
सलए जरूरी िै हक िे समाज में उनकी मितिपूण्श भूधमका को उसचत रूप से 
हनभाने पर ध्यान कें टरित करने िाले िमारे कानून की व्याख्या करें। िालांहक 
हिष्य सामग्ी हन्यमन के नए दृधटिकोणों के बारे में बहुत चचा्श हुई िै, इसका 
पूरा िोना अभी बाकी िै।

इसका मतलब िै हक िमें ्यि सुहनत्श्चत करने की आिश्यकता िै, हक जिाँ 
तक िमारा कानून अनुमहत देता िै, िमारा कोड आधुहनक संदभ्श को दरा्शता 
िै और ऑहड्यंस (जजसमें दर्शक और श्ोता राधमल िैं) के सलए इसे समझना 
आसान िै। िमें इसे इस तरि से भी करना चाहिए जजससे अत्भव्यस््त की 
सितंत्ता पर अनािश्यक रूप से प्रहतबंध न लगे – जो मजबूत लोकतंत्ों की 
एक आधारसरला िै, और जो न्यूजीलैंड हबल ऑफ राइट्स ए्ट (अधधकार 
अधधहन्यम के हिधे्यक) में संरत्क्षत िै।

िम Te Tiriti o Waitangi (िा्यटांगी की संधध) में भागीदारी, सुरक्षा और 
भागीदारी के ससदांतों को भी सिीकार करते िैं और tangata whenua 
(माओरी लोगों) की जरूरतों, आकांक्षाओं और सांसककृ हतक मूल्यों को ध्यान 
में रखते िैं। अथॉररटी (प्राधधकरण) उन मितिपूण्श संबंधों को मान्यता देती 
िै जजनकी गारंटी Te Tiriti में दी गई िै और ्यि सुहनत्श्चत करने के सलए 
और अधधक काम करना िै हक ्यि tangata whenua (माओरी लोगों), 
प्रसारकों और ऑहड्यंस के साथ अपने काम में ठीक से प्रहतहबहबत िो।

हनमनसलखखत संहिता और टदरा-हनददेर, जजसे कई जगिों पर संत्क्षपत और 
अनुकूसलत हक्या ग्या िै, 1989 के बाद से िमने जो सीखा िै, उसके 
सलए सिी िै, लेहकन ्यि भी दरा्शता िै हक समाज आगे बढ ग्या िै और 
ऐसा िोना जारी रिेगा।

पृष्ठभयूमम

प्रसारण अधधहन्यम 1989 (अधधहन्यम) प्रसारण मानकों की एक प्रणाली 
बनाता िै। ्यि संहिता सभी प्रसारकों (रेहड्यो, फ्ी-टू-ए्यर टेलीहिजन और पे 
टेलीहिजन सहित) और उनके ऑहड्यंस को मानकों के बारे में माग्शदर्शन प्रदान 
करती िै। जब तक इस कोड को पेर निीं हक्या ग्या था, तब तक प्रत्येक 
पलेटफॉम्श (मंच) के सलए अलग-अलग कोड थे और मितिपूण्श अंतर का्यम िैं 
जजनिें सिीकार हक्या ग्या िै और जिाँ उप्यु्त िै ििां प्रहतबबतिहबत हक्या ग्या 
िै। चुनाि का्य्शक्रमों िेतु एक पकृथक कोड (संहिता) िै।

अधधहन्यम लोगों को ब्ॉडकासटर से सरका्यत करने में सक्षम बनाता िै ्यटद 
उनिें लगता िै हक मानकों का उललंघन हक्या ग्या िै। जो लोग प्रसारक की 
प्रहतहक्र्या से असंतुटि िैं, िे सितंत् हनण्श्य के सलए अपनी सरका्यत को प्रसारण 
मानक प्राधधकरण (बीएसए) को भेज सकते िैं।

ब्रॉडकरॉस्टिंग ्टैंडड्ड्स अथरॉररटी (प्र्सारण मानक प्राधिकरण) 
के बारे में

बीएसए को सरका्यतों का हनषपक्ष और हबना हकसी अनुसचत औपचाररकता 
के हनपटारा करना चाहिए और नैचुरल जससटस (नैसरगतिक न्या्य) के हन्यमों 
का पालन करना चाहिए। िम आओटट्यारोआ न्यूजीलैंड के हिहिध समुदा्य 
की समकृजद को सिीकार करते िैं और हित्भन्न सांसककृ हतक संदभषों में उसचत रूप 
से सरका्यतों का जिाब देने की कोसरर करते िैं, जजसमें जिाँ उप्यु्त िो, 
बािरी सांसककृ हतक सलाि और सितंत् अनुिाद ्या व्याख्याए ंराधमल िैं।

बीएसए न्यूजीलैंड की अंतरराष्टी्य प्रहतबदताओं को देखने और बढािा 
देने में अपनी भूधमका के प्रहत भी जागरूक िै, उदािरण के सलए, सिदेरी 
लोगों के अधधकारों पर सं्यु्त राष्ट घोषणा और बाल अधधकारों पर 
सं्यु्त राष्ट सममेलन।

अशभव्यक्त करी ्वतंत्रता

न्यूजीलैंड एक उदार लोकतंत् िै जिाँ िम प्रसारकों की सामग्ी की मितिपूण्श 
भूधमका को मिति देते िैं, अत्भव्यस््त की सितंत्ता के अधधकार के अभ्यास 
के रूप में और इनके द्ारा बनाई गई सूचनाओं तथा हिचारों के जीिंत और 
मजबूत आदान-प्रदान दोनों के सलए। ब्ॉडकासटस्श (प्रसारक) रस््तराली 
को जजममेदार ठिरा सकते िैं, िमारी पिचान व्य्त कर सकते िैं, संसककृ हत 
को प्रहतबबतिहबत और प्रोतसाहित कर सकते िैं। िे िमें दुहन्या के बारे में ससखा 
सकते िैं और िमारा मनोरंजन कर सकते िैं।

पररच्
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िालांहक, जब मानकों का पालन निीं हक्या जाता िै तो नुकसान िो सकता 
िै जो अत्भव्यस््त की सितंत्ता के अधधकार को सीधमत करने को सिी ठिरा 
सकता िै। िमारी सि-हन्यामक सरका्यत प्रणाली इसे मानती िै। कानून और 
व्याििाररक ज्ान के तित अत्भव्यस््त की सितंत्ता को प्रहतबंधधत करने से 
पिले िमें सतक्श ता बरतने की आिश्यकता िै। न्यूजीलैंड हबल ऑफ़ राइट्स में 
किा ग्या िै हक ऐसा तभी िोना चाहिए जब ्यि ‘एक सितंत् और लोकतांहत्क 
समाज में स्पटि रूप से उसचत िो’। एक प्रसारण में साि्शजहनक हित का सतर 
भी हिरेष रूप से मितिपूण्श िै। संतुलन बनाना मुशशकल िो सकता िै लेहकन 
जनहित में ऐसा करना प्राधधकरण की जजममेदारी िै।

प्र्सारक

प्रसारण मानक सभी आकारों के न्यूजीलैंड टीिी और रेहड्यो प्रसारकों पर 
लागू िोते िैं। प्रत्येक प्रसारण मंच अपने ऑहड्यंस की हिहिध भाषाओं, 
संसककृ हत्यों और अपेक्षाओं को पूरा करने के सलए हित्भन्न प्रकार के का्य्शक्रम 
प्रसाररत करता िै। Te Reo (माओरी भाषा) और te Ao Māori (माओरी 
संसार) का न्यूजीलैंड के समाज में एक हिरेष संिैधाहनक मिति िै और ्यि 
िमारे प्रसारण िातािरण में प्रहतबबतिहबत िोता िै।

प्संद और डन्ंत्रण

आप और आपकी देखभाल में बच्ों ्या ्युिा लोगों द्ारा टीिी ्या रेहड्यो पर 
््या देखा जाए इसका चुनाि करने और इस पर हन्यंत्ण करने की क्षमता का 
अथ्श िै सुरत्क्षत देखने ्या सुनने की जजममेदारी ऑहड्यंस (दर्शकों) द्ारा भी 
साझा की जाती िै। प्रसारक दर्शकों को इसके सलए कई उपकरण प्रदान करते 
िैं, जैसे हक (पैतकृक ताले), ्लाससहफकेरन (िगतीकरण), ऑहड्यंस के सलए 
सलाि तथा फ्ी-टू-ए्यर टीिी पर टाइमबैंड और रेहड्यो पर उप्यु्त रेड्ूचलतिग 
तथा रेहड्यो पर ऑहड्यंस के सलए सलाि।

ऑहड्यंस के सलए उपलब्ध पसंद और हन्यंत्ण का सतर ्यि हनधा्शररत करने 
में एक मितिपूण्श कारक िै हक ््या सिीका्य्श िै और ््या प्रसारकों ने अपनी 
जजममेदारर्यों को पूरा हक्या िै ्या निीं। हिरेष रूप से, पे टीिी कम प्रहतबंधों 
के िातािरण में काम करता िै ््योंहक ग्ािक प्रसारण प्रापत करने के सलए 
भुगतान करते िैं।

मानक, ददिाडनददेि और दटपपण़ी

हनमनसलखखत पकृष्ों में िमने आठ मानकों को हनधा्शररत हक्या िै जो टीिी और 
रेहड्यो प्रसारण पर लागू िोते िैं, प्रत्येक के सलए टदराहनददेरों के साथ, और िम 
कमेंट्ी में इन पर हिसतार से बताते िैं। गाइडलाइनस (टदराहनददेर) और टटपपणी 
बस केिल टटपपणी िी िैं – िे हनत्श्चत हन्यम निीं िैं और इनका मिति मानकों 
के बराबर निीं िोता। जब िम ्यि हनधा्शररत करते िैं हक हकसी मानक का 
उललंघन हुआ िै ्या निीं, तो प्रत्येक मानक और उसके उदे्श्यों की रबदािली 
पर नजर रिती िै।

टदराहनददेर और टटपपणी ्यि सूसचत करेंगे हक प्रत्येक मानक की व्याख्या कैसे 
की जाती िै। इनिें लचीलेपन की अनुमहत देने के सलए हडजाइन हक्या ग्या िै 
हक मानकों को कैसे लागू हक्या जाता िै और हिरेष पररस्थिहत्यों ्या संदभ्श के 
अनुसार उनकी कैसे व्याख्या की जाती िै, जजसमें िि मंच भी राधमल िै जजस 
पर सामग्ी प्रसाररत की गई थी।
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भाग 1

्सामाजिक उत्तरदाम्तव
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मानक 1 – आपधत्तिनक और परेिान करने 
वाल़ी ्सामग़्ी

प्रसारण सामग्ी को रुचि और शालीनता के सामुदाध्यक 
मानकों का गंभीरता से उललंघन नहीं करना िावहए ्या 
ऑवड्यंस को असमान रूप से अपमावनत ्या परेशान नहीं 
करना िावहए, वनमन को ध्यान में रखते हुए:

• का्य्यक्रम का संदभ्य और प्रसारण का व्ापक संदभ्य, तथा

• प्रसारक द्ारा दी गई जानकारी दश्यकों को अपने और 
अपने बच्ों को, देखने ्या सुनने पर पसंद और वन्यंत्रण 
करने में सक्षम बनाती है।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)

्सामान्

1.1 ्यि मानक उन प्रसारणों को हन्यंहत्त करता िै जजनमें ्यौन सामग्ी, 
नगनता, बितिसा ्या अभरि भाषा, अथिा अन्य सामग्ी िोती िै जजससे 
अपराध ्या संकट का कारण बनने की संभािना िोती िै।

 आकलन करते सम्य ऐसी सामग्ी का संदभ्श और प्रसारण के 
व्यापक संदभ्श पर हिचार करना मितिपूण्श िोता िै इस बात का 
आकलन करने के सलए हक ््या हकसी प्रसारण ने मानकों का 
उललंघन हक्या िै। इसमें राधमल िो सकते िैं:

• का्य्शक्रम में साि्शजहनक1 हित

• प्रसारण की प्रककृ हत

• प्रसारण का िगतीकरण (जिाँ प्रासंहगक िो)

• प्रसारण का सम्य (रेहड्यो और फ्ी-टू-ए्यर टेलीहिजन के सलए)

• ऑहड्यंस के सलए कोई सलाि / चेतािनी

• लत्क्षत और संभाहित ऑहड्यंस

• का्य्शक्रम और चैनल / सटेरन से ऑहड्यंस की अपेक्षाएं

• प्रचार और प्रोमो (प्रचार) सहित सामग्ी के बारे में दर्शकों के सलए 
उपलब्ध अन्य जानकारी

• का्य्शक्रम पर प्रसारक के संपादकी्य हन्यंत्ण का सतर (जजसमें ्यि 
भी राधमल िै हक प्रसारण लाइि ्या पूि्श-ररकॉड्श हक्या ग्या था, ्या 
पास-थ्ू चैनल के माध्यम से प्रापत हक्या ग्या था)

1 साि्शजहनक हित का अथ्श िै हक िि न्यूजीलैंड की आबादी के एक मितिपूण्श हिससे के सलए चचतिता का हिष्य िै, ्या उसको 
प्रभाहित करने की क्षमता रखता िै। ्यि उस चीज से बढकर िै जो केिल जनता के हित में िै

2 हफ़लटररतिग तकनीक एक टेलीहिजन, सेट-टॉप बॉ्स ्या अन्य तरीके से प्रदान की गई तकनीक को संदरभतित करती िै जो कुछ सामग्ी को दर्शकों द्ारा प्रहतबंधधत करने में 
सक्षम बनाती िै। इसे पैरेंटल लॉक (पैतकृक ताला), पैरेंटल कंट्ोल (पैतकृक हन्यंत्ण), हपन कोड, रेटटतिग लॉक ्या हिष्य-सामग्ी हफलटर के रूप में भी जाना जाता िै।

• अप्रत्यासरत रूप से ्या अनजाने में प्रसाररत संभाहित 
आपत्तिजनक सामग्ी के प्रभाि को कम करने के सलए प्रसारक 
द्ारा उठाए गए कोई भी कदम (उदािरण के सलए हकसी 
तीसरे पक्ष द्ारा)

• कोई अन्य सुरक्षा उपलब्ध िै, उदािरण के सलए 
हफ़लटररतिग तकनीक।2

1.2 रेहड्यो का्य्शक्रमों के सलए:

• टॉकबैक (रेहड्यो) एक रा्य िाला िातािरण िोता िै और जोरदार 
बिस के हितों में उतिेजक और तीव्र (पैना) िोने के सलए कुछ 
छूट दी जाती िै।

• ्यटद हकसी तीसरे पक्ष द्ारा गंभीर रूप से आपत्तिजनक सामग्ी 
अनजाने में प्रसाररत की जाती िै, तो मानक के उललंघन 
की संभािना कम िोती िै ्यटद मेजबान तुरंत समस्या का 
समाधान कर लेता िै।

दिडकों करी प्संद और डन्ंत्रण

1.3 जिाँ प्रसारक अपने का्य्शक्रमों की प्रककृ हत के बारे में ऑहड्यंस को 
लगातार, हिश्वसनी्य जानकारी प्रदान करते िैं, और उनिें अपने 
तथा अपने बच्ों के देखने ्या सुनने पर अपनी पसंद और हन्यंत्ण 
का उप्योग करने में सक्षम बनाते िैं, ििां मानकों के उललंघन की 
संभािना कम िोती िै।

टेल़ीडविन का्डरिमों का वगगीकरण

1.4 टेलीहिजन का्य्शक्रमों को सिी ढंग से िगतीककृ त हक्या जाना चाहिए, 
जजसमें समाचार, समसामध्यक मामलों, खेल और लाइि सामग्ी को 
छोडकर सभी सामग्ी पर हनमनसलखखत िगतीकरण प्रसाररत िोते िैं:

 G – General: Approved for general viewing: 
G – Arowhānui: Kua whakaaetia mō te 
mātakitaki a te katoa: 
G (ि़ी) – ्सामान् : आमतौर पर देखने के धलए ्व़ीकृत: ऐसे 
का्य्शक्रम जजनमें बच्ों के सलए अनुप्यु्त िोने की संभािना िाली 
सामग्ी को राधमल निीं हक्या जाता िै। जरूरी निीं िै हक का्य्शक्रम 
बाल दर्शकों के सलए बनाए गए िों, लेहकन उनमें ऐसी हिष्य सामग्ी 
निीं िोनी चाहिए जो उनिें डराने ्या परेरान करने िाली िो।

 PG – Parental Guidance: Parental Guidance 
recommended for younger viewers: 
PG – Tohutohu ā-Matua: E tūtohua te 
Tohutohu ā-Matua mō ngā kaimātakitaki 
tamariki ake:
PG (प़ीि़ी) – माता-डपता का मागडदिडन: ्ुवा दिडकों के धलए 
माता-डपता के मागडदिडन करी ध्सफाररि करी िात़ी हटै: ऐसे 
का्य्शक्रम जजनमें मैच्योर ऑहड्यंस (पररप्ि दर्शकों) के सलए अधधक 
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उप्यु्त सामग्ी िोती िै, लेहकन माता-हपता ्या ि्यसक के माग्शदर्शन 
के अधीन िोने पर बाल दर्शकों के सलए अनुप्यु्त निीं िोते िैं।

 M – Mature Audiences: Suitable for mature 
audiences 16 years and over: 
M – Ngā Kaimātakitaki Pakeke: E tika ana mā 
ngā kaimātakitaki pakeke 16 tau, pakeke atu: 
M (एम) – पररप्व ऑडड्ं्स: 16 ्साल और उ्स्से अधिक 
उम्र के पररप्व ऑडड्ं्स के धलए उप्ु्त: का्य्शक्रमों में बितिसा, 
्यौन सामग्ी, आपत्तिजनक भाषा, ि्यसक हिष्य, नगनता, ्या अन्य 
सामग्ी िो सकती िै जो कुछ बच्ों और ि्यसकों को चुनौतीपूण्श लग 
सकती िै। इसमें मध्यम प्रभाि िाली सामग्ी और पररप्ि दृधटिकोण 
की आिश्यकता िाले हिष्य राधमल िो सकते िैं।

 16 – People under 16 years should not view: 
16 – Kaua e mātakina e te hunga i raro 
i te 16 tau: 
16 – इ्से 16 ्साल ्से कम उम्र के लोगों को नहीं देखना 
चाडहए: सर्त सामग्ी ्या हिरेष ततिों िाले का्य्शक्रम जो M (एम) 
िगतीकरण से बािर िैं। अधधक मात्ा में ्यौन सामग्ी, आपत्तिजनक 
भाषा, ्यथाथ्शिादी बितिसा और प्रभािराली ि्यसक हिष्य 
राधमल िो सकते िैं।

 18 – People under 18 years should not view: 
18 – Kaua e mātakina e te hunga i 
raro i te 18 tau: 
18 – इ्से 18 ्साल ्से कम उम्र के लोगों को नहीं देखना चाडहए: 
का्य्शक्रम जजनमें ऐसे हिष्य िोते िैं, जो कुछ ि्यसक ऑहड्यंस के 
सलए भी चुनौतीपूण्श ्या आपत्तिजनक िो सकते िैं।

1.5 समाचार, करंट अफे्यस्श, खेल और लाइि सामग्ी, इसकी हिसरटि 
प्रककृ हत के कारण, िगतीकरण के अधीन निीं िै। ्यि सामग्ी आम 
तौर पर ि्यसकों के सलए िोती िै और उममीद की जाती िै हक इसे 
देखने ्या सुनने िाले हकसी भी बच्े की हनगरानी की जाएगी। 
िालांहक, प्रसारकों को बच्ों के हितों और अन्य प्रसारण मानकों के 
प्रहत सचेत रिना चाहिए और जिाँ उप्यु्त िो, दर्शकों की सलाि 
राधमल करनी चाहिए, ताहक ऑहड्यंस को हििेक का प्र्योग करने में 
सक्षम बना्या जा सके।

1.6 टेलीहिजन का्य्शक्रमों के प्रचार को उस का्य्शक्रम के िगतीकरण का 
अनुपालन करना चाहिए जजसके दौरान िे सक्रीन करते िैं।

दिडको के धलए ्सलाह (चेतावऩी ्सडहत)

1.7 ऐसी सामग्ी से पिले एक उप्यु्त सलाि प्रसाररत की जानी चाहिए 
जो दर्शकों की अपेक्षाओं से बािर िो, बच्ों को परेरान करे ्या 
दर्शकों के एक मितिपूण्श िग्श को ठेस पहुंचाए ्या परेरान करे।

1.8 प्रत्येक मामले में ््या उप्यु्त िै िि प्रसारण मंच, सामग्ी की 
प्रककृ हत और प्रसारक के संपादकी्य हन्यंत्ण के सतर पर हनभ्शर 
करेगा। दर्शकों की सलाि िो सकती िै:

• केिल मौखखक (केिल रेहड्यो पर)

• हनमनसलखखत सलािकार प्रतीकों में से एक ्या अधधक (टेलीहिजन 
का्य्शक्रमों के सलए):

 C – content may offend 
C – ka mōrihariha pea ngā ihirangi
C (्स़ी) – ्सामग़्ी आपधत्तिनक हो ्सकत़ी हटै

 L – language may offend 
L – ka mōrihariha pea te reo
L (एल) – भाषा आपधत्तिनक हो ्सकत़ी हटै

 V – contains violence 
V – he whakarekereke kei roto
V (व़ी) – हहिं्सा िाममल हटै

 S – sexual content may offend 
S – ka mōrihariha pea ngā ihirangi hōkaka
S (ए्स) – ्ौन ्सामग़्ी आपधत्तिनक हो ्सकत़ी हटै

• एक अहतरर्त सलखखत, ्या सलखखत और मौखखक, सक्रीन पर 
दर्शकों के सलए सलाि ्या चेतािनी (टेलीहिजन प्रोग्ाममतिग के एक 
मजबूत सतर ्या बच्ों को परेरान करने िाली सामग्ी के सलए)।

 -जिाँ सामग्ी बलातकार, ्यौन बितिसा ्या आतमित्या जैसे मुद्ों पर 
ध्यान कें टरित करती िै, ्या हिसतार से सचहत्त करती िै, ििां प्रसारक 
िैलपलाइन जानकारी को राधमल करने का भी चुनाि कर सकते िैं।

1.9 एडिाइजरी (सलाि) प्रककृ हत में प्या्शपत रूप से हिरेष िोनी चाहिए 
ताहक ऑहड्यंस को उनके और उनके बच्ों के बारे में एक सूसचत 
हिकलप बनाने के सलए, सामग्ी के संपक्श  में आने की अनुमहत दी 
जा सके, उन हििरणों से बचते हुए जो असंगत रूप से परेरान ्या 
अपमाहनत कर सकते िैं।

टेल़ीडविन का्डरिमों के धलए वगगीकरण और ऑडड्ं्स करी 
्सलाह प्रदरििंत करना

1.10 िगतीकरण और कोई भी ऑहड्यंस सलािकार सचह्न (C, L, V, S), 
स्पटि रूप से टदखाई देने िाले और दर्शकों द्ारा हिचार हकए जाने 
्योग्य िोने चाहिए। इनिें प्रदररतित हक्या जाना चाहिए:

• जी ्या पीजी िगतीककृ त का्य्शक्रमों की रुरुआत में

• का्य्शक्रमों की रुरुआत में, और (फ्ी-टू-ए्यर टीिी के सलए) एम, 
16 ्या 18 िगतीककृ त सामग्ी के सलए प्रत्येक ब्ेक के बाद।

1.11 टेलीहिजन का्य्शक्रमों के सलए, िगतीकरण, दर्शकों की सलाि/ 
सलािकार प्रतीकों (्यटद कोई िो) और का्य्शक्रम का हििरण भी 
इले्ट्ॉहनक प्रोग्ाममतिग गाइड, और मुटरित माग्शदररतिकाओं में जिाँ 
संभि िो, राधमल हक्या जाना चाहिए।

1.12 पे टीिी के सलए, ्यि माना जाता िै हक हबना ्या बहुत सीधमत 
संपादकी्य िसतक्षेप के हिदेरी पास-थ्ू चैनलों के सलए दर्शकों की 
सलाि प्रदररतित करना आमतौर पर अव्याििाररक िोगा।

भ
ाग 1
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जिममेदार िेड्यूललिंग (का्डरिम-डनिाडरण)

1.13 संभाहित और लत्क्षत दर्शकों, बच्ों की रुसच्यों, दर्शकों की पसंद 
और हन्यंत्ण का प्र्योग करने की क्षमता, और सभी लागू मानकों 
पर सािधानीपूि्शक हिचार करते हुए, प्रसारकों को जजममेदारी से 
का्य्शक्रम हनधा्शररत करना चाहिए।

1.14 पे टीिी के सलए, हिरेष रूप से जिाँ हफ़लटररतिग तकनीक उपलब्ध 
िै, जजममेदार रेड्ूचलतिग आमतौर पर ्यि सुहनत्श्चत करने के बारे में 
ज्यादा िै हक हकसी भी चैनल पर का्य्शक्रम उस चैनल के लत्क्षत 
दर्शकों ्या उस चैनल की रैली के सलए उप्यु्त िैं, बजा्य इसके, हक 
हकस सम्य एक का्य्शक्रम प्रसाररत हक्या जाता िै, और ्यि मान्यता 
प्रापत िै हक प्रसारक पास-थ्ू चैनलों पर का्य्शक्रमों को हनधा्शररत 
निीं करता िै।

1.15 जिाँ दर्शकों के सलए प्रभािी हफ़लटररतिग तकनीक उपलब्ध िै और 
प्रसारक द्ारा हन्यधमत रूप से प्रचाररत हक्या जाता िै, टेलीहिजन 
का्य्शक्रमों के हनधा्शरण के बारे में सरका्यतों को बरकरार रखने की 
संभािना कम िोती िै।

1.16 फ्ी-टू-ए्यर का्य्शक्रमों के सलए:

• G (जी) और PG (पीजी) का्य्शक्रमों की सक्रीबनतिग हकसी भी सम्य 
की जा सकती िै।

• M (एम) का्य्शक्रमों को सपताि के टदनों में सुबि 9 बजे से दोपिर 
3 बजे के बीच टदखा्या जा सकता िै (सकूल और साि्शजहनक 
छुटटि्यों को छोडकर, जैसा हक सरक्षा मंत्ाल्य द्ारा हनरदतिटि हक्या 
ग्या िै) और राम 7.30 बजे से सुबि 5 बजे तक।

• 16 का्य्शक्रम फ्ी-टू-ए्यर टेलीहिजन पर रात 8.30 बजे से सुबि 
5 बजे तक टदखाए जा सकते िैं।

• 18 का्य्शक्रम रात 9.30 बजे के बाद से सुबि 5 बजे तक 
टदखाए जा सकते िैं।

• G (जी) ्या PG (पीजी) प्रोग्ाममतिग से M (एम), 16 ्या 18 
प्रोग्ाममतिग में हकसी भी पररित्शन के दौरान, M (एम), 16 और 18 
िगतीककृ त सामग्ी को हनधा्शररत करते सम्य प्रसारकों को हििेक का 
प्र्योग करना चाहिए।

• प्रसारकों को बच्ों के सामान्य रूप से सिीककृ त देखने के सम्य 
(टदराहनददेर 2.1 देखें) के दौरान और हिरेष रूप से बाल दर्शकों 
के उदे्श्य से का्य्शक्रमों के दौरान ि्यसक का्य्शक्रमों (एम, 16 ्या 
18) के सलए प्रचार रेड्ूल करने में बच्ों के हितों पर हिचार 
करना चाहिए ताहक प्रचार के हिष्य और सामग्ी का्य्शक्रम 
िगतीकरण के सलए अनुप्यु्त न िों।

1.17 भुगतान / सदस्यता का्य्शक्रमों के सलए:

• G (जी), PG (पीजी), M (एम) ्या 16 िगतीककृ त का्य्शक्रम हकसी 
भी सम्य प्रदररतित िो सकते िैं, बरतदे हक अन्य लागू प्रसारण 
मानकों का पालन हक्या जाता िै।

3 प्रीधम्यम चैनल  का अथ्श एक पे टेलीहिजन चैनल िै, जजसका चुनाि सबसक्राइबर सदस्यता सेिा के मूल प्रािधान के सलए पिले से 
भुगतान हकए गए प्रिेर सतर की फीस के अलािा, सदस्यता रुलक का भुगतान करने का चुनाि करते िैं।

• 18 िगतीककृ त का्य्शक्रम हकसी भी सम्य प्रीधम्यम चैनलों3 पर 
प्रदररतित िो सकते िैं, बरतदे हक अन्य लागू प्रसारण मानकों का 
पालन हक्या जाता िै।

• 18 िगतीककृ त सामग्ी हकसी भी सम्य अन्य चैनलों पर प्रदररतित िो 
सकती िै, जब तक हक हफ़लटररतिग तकनीक हनःरुलक उपलब्ध िै 
और दर्शकों के सलए हन्यधमत रूप से प्रचाररत की जाती िै, और 
अन्य लागू प्रसारण मानकों का पालन हक्या जाता िै।

• ्यटद हफ़लटररतिग तकनीक उपलब्ध निीं िै, तो 18 िगतीककृ त 
का्य्शक्रम केिल राम के 8 बजे और सुबि 6 बजे के बीच, ्या 
सुबि 9 बजे और दोपिर 3 बजे के बीच टदखाए जा सकते िैं 
(सपतािांत के टदनों, सकूल की छुटटि्यों और साि्शजहनक छुटटि्यों के 
अलािा जब िे केिल राम के 8.30 बजे और सुबि 5 बजे के 
बीच टदखाए जा सकते िैं)।

• स्पटि ि्यसक ्यौन का्य्शक्रम जजनिें 18 िगतीककृ त हक्या ग्या िै, िे 
केिल प्रीधम्यम चैनलों पर प्रदररतित िो सकते िैं।

टीका-टटपपणी

्सामान्

इस मानक का उदे्श्य ऑहड्यंसों को उन प्रसारणों को देखने ्या सुनने से 
बचाना िै जो व्यापक रूप से असंगत अपराध ्या संकट का कारण बनने 
्या व्यापक रूप से साझा हकए गए सामुदाध्यक मानकों को कमजोर 
करने की संभािना रखते िैं।

दृधटिकोण व्यापक रूप से त्भन्न िोते िैं और न्यूजीलैंड के हिहिध 
समाज में हिकससत िोते रिते िैं। इससलए रुसच और रालीनता के 
मामलों पर हिचार करते सम्य सािधानी बरतनी चाहिए। हिरेष रूप 
से संिेदनरीलता की भािनाए ं्यि हनधा्शररत निीं कर सकती िैं हक 
््या प्रसाररत हक्या जा सकता िै। िालांहक, प्रसारण को गंभीर रूप 
से सामुदाध्यक मानदंडों का उललंघन निीं करना चाहिए ्या दर्शकों को 
असमान रूप से हिचसलत निीं करना चाहिए।

्संदभड महतवपयूणड हटै

संदभ्श चुनौतीपूण्श सामग्ी को राधमल करने को उसचत ठिरा सकता िै ्या 
इसकी िाहनकारकता को कम कर सकता िै। उदािरण के सलए, प्रसारण 
का सम्य फ्ी-टू-ए्यर टीिी पर प्रासंहगक िै, जजसमें टाइमबैंड िैं, लेहकन 
पे टीिी के सलए निीं, जजसमें ऐसा निीं िै। पे टीिी कम प्रहतबंधों के 
िातािरण में काम करता िै ््योंहक ग्ािक प्रसारण प्रापत करने के सलए 
भुगतान करते िैं। देर रात प्रसाररत चुनौतीपूण्श सामग्ी के, एक समाचार 
का्य्शक्रम पर ्या एक नाटकी्य कथा के हिससे के रूप में, सिीका्य्श िोने 
की अधधक संभािना िो सकती िै। ठीक उसी तरि चुनौतीपूण्श सामग्ी 
जो मितिपूण्श मुद्ों की िमारी समझ को आगे बढाती िै। िम ्यि भी
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मानते िैं हक टीिी पर स्पटि रूप से टदखाए जाने पर बितिसा का अधधक 
प्रभाि पडता िै। प्रत्येक मामला उसके हिरेष तथ्यों और संदभ्श 
पर हनभ्शर करेगा।

प्संद और डन्ंत्रण

दर्शकों की ्यि चुनाि करने की क्षमता हक िे ््या देखते ्या सुनते िैं और 
बच्ों तथा ्युिाओं को अनुसचत सामग्ी को देखने/सुनने से रोकने के 
सलए ््या सिीका्य्श िै, ्यि हनधा्शररत करने में एक मितिपूण्श कारक िै। 
बितिसक और अन्य संभाहित आपत्तिजनक ्या परेरान करने िाली सामग्ी 
िमारे समाज में आसानी से उपलब्ध िै और ्यि अनुसरण करती िै हक 
इस प्रकार की कुछ सामग्ी प्रसाररत की जाएगी। िालांहक, उन लोगों 
को, जजनिें इसे निीं देखना चाहिए ्या देखना ्या सुनना निीं चािते, उनके 
संपक्श  में आने से रोकने के सलए उप्यु्त सुरक्षा की आिश्यकता िै।

मंच के आधार पर, प्रसारक सलाि/चेतािनी, उप्यु्त सम्य-हनधा्शरण, 
सम्य-सीमा, िगतीकरण, इले्ट्ॉहनक प्रोग्ाम गाइड और/्या हफ़लटररतिग 
तकनीक के माध्यम से माता-हपता और देखभाल करने िालों को 
कुछ सामग्ी को अिरुद करने की अनुमहत देकर उसचत सुरक्षा 
प्रदान कर सकते िैं।

जिाँ प्रसारकों ने हफ़लटररतिग तकनीक को बढािा टद्या िै, ििां इस बात 
का आकलन हक्या जाएगा हक ््या नुकसान से सुरक्षा प्रदान करने के 
सलए प्या्शपत सािधानी बरती गई िै।

दर्शकों की अपेक्षाए ंमितिपूण्श िैं। उपरो्त उपकरणों के माध्यम से 
थिाहपत की जा सकने िाली अपेक्षाओं के अलािा, कुछ का्य्शक्रमों ्या 
प्रसारकों (जैसे हक रेहड्यो सटेरनों) ने लत्क्षत दर्शकों की थिापना की 
िै, जजनके सलए िे िैध रूप से सामग्ी का च्यन और हनधा्शरण करते 
िैं। टॉकबैक रेहड्यो अपनी ठोस और कभी-कभी चुनौतीपूण्श प्रककृ हत के 
कारण एक अलग श्ेणी बन ग्या िै, और इस तरि के का्य्शक्रमों पर 
अलग मानक लागू िो सकते िैं।

का्डरिम करी िानकाऱी – पलेटफाममों (मंचों) में शभन्नता

इस मानक के कुछ पिलू सभी मंचों में त्भन्न िैं। मुख्य रूप से, िगतीकरण 
और सम्य सीमा का अंतर उप्योग में िै ्या निीं।

फ्ी-टू-ए्यर टीिी संदभ्श में, स्पटि रूप से पररभाहषत िगतीकरण और 
संबंधधत सम्य सीमा (जी, पीजी, एम, 16 और 18) िैं। रेहड्यो पर कोई 
सम्य सीमा निीं िैं, िालांहक ्यि माना जाता िै हक बच्ों द्ारा टदन के 
कुछ सम्य के दौरान इसे सुनने की अधधक संभािना िै (उदािरण के 
सलए, सकूल से पिले और बाद में, सपताि के टदनों में राम के 8.30 बजे 
तक, और सपतािांत पर)। पे टीिी फ्ी-टू-ए्यर टीिी के समान िगतीकरण 
और ऑहड्यंस की सलाि का उप्योग करता िै लेहकन िि सम्य सीमा 
द्ारा प्रहतबंधधत निीं िै।

4 एक ‘बच्ा’ 14 िष्श से कम आ्ुय का माना जाता िै।

मानक 2 – बाल डहत

प्रसारकों को ्यह सुवनश्चित करना िावहए वक बच्ों4 को ऐसी 
विष्य सामग्ी से बिा्या जा सके जो उनहें प्रवतकूल रूप से 
प्रभावित कर सकती है।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)

्सामान्

2.1 प्रसारकों को ्यि सुहनत्श्चत करना चाहिए हक बच्ों को ऐसी सामग्ी 
से बचा्या जा सकता िै जो बच्ों के सामान्य रूप से सिीककृ त देखने 
्या सुनने के सम्य के दौरान उन पर प्रहतकूल प्रभाि डाल सकती 
िै – आमतौर पर रात 8.30 बजे तक (हिरेषकर सकूल से पिले और 
सकूल के बाद), और सपतािांत और साि्शजहनक छुटटि्यों पर। सकूल के 
सम्य को बच्ों के देखने ्या सुनने का सम्य निीं माना जाता िै।

2.2 इस मानक के तित हिचार की जा सकने िाली हिष्य सामग्ी 
में राधमल िैं:

• ्यौन सामग्ी ्या हिष्य

• बितिसक सामग्ी ्या हिष्य

• अपमानजनक भाषा

• सामाजजक ्या घरेलू संघष्श ्या मन-मुटाि

• खतरनाक, असामाजजक ्या अिैध व्यििार

• ऐसी हिष्य सामग्ी जजसमें बच्ों ्या जानिरों के साथ अपमाहनत 
्या बुरी तरि से व्यििार हक्या जाता िै

• अत्यधधक दद्श ्या संकट में लोगों का ग्ाहफक (सजीि) हििरण,

 जो का्य्शक्रम के प्रकार ्या का्य्शक्रम िगतीकरण के सलए दर्शकों की 
अपेक्षाओं के बािर (से परे) िैं।

2.3 इस मानक के तित सरका्यतों का आकलन करते सम्य संदभ्श 
एक मितिपूण्श हिचार िै, जजसमें, जिाँ प्रासंहगक िो, का्य्शक्रम 
का िगतीकरण और कोई ऑहड्यंस सलाि, प्रसारण का सम्य, 
लत्क्षत और संभाहित ऑहड्यंस, दर्शकों की अपेक्षाए,ं हफ़लटररतिग 
तकनीक की उपलब्धता, और ््या इसे प्रसारक द्ारा प्रचाररत 
हक्या ग्या िै, प्रसारण में साि्शजहनक हित और कोई भी कारक जो 
बच्ों को संभाहित नुकसान को कम करता िै, जैसे हक िास्य ्या 
रैक्षत्णक लाभ।

फ्री-टयू-ए्र और पे टीव़ी

2.4 बच्ों को सुरक्षा प्रणासल्यों, जैसे हक हफ़लटररतिग तकनीक के माध्यम 
से संरत्क्षत हक्या जा सकता िै। जिाँ ्ये उपलब्ध िैं, उनिें ग्ािकों के 
सलए स्पटि रूप से और हन्यधमत रूप से प्रचाररत हक्या जाना चाहिए।

भ
ाग 1
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2.5 M (एम) ्या उससे ऊपर िगतीककृ त हिष्य सामग्ी, हिरेष रूप से 
जजसमें ्यौन ्या बितिसक हिष्य सामग्ी राधमल िै, उसे बच्ों पर 
लत्क्षत सामग्ी के साथ में निीं टदखाना चाहिए (उसी चैनल पर)।

2.6 कालपहनक हिष्य सामग्ी में उन हिष्यों और दृश्यों को उसचत रूप 
से िगतीककृ त और रेड्ूल (हनधा्शररत) हक्या जाना चाहिए जजनके बारे 
में जानकारी िै हक िे बच्ों को परेरान कर सकते िैं जैसे हक घरेलू 
मन-मुटाि अथिा बच्ों का अपमान ्या दुव्य्शििार। पे टीिी के संदभ्श 
में, ्यि आम तौर पर बच्ों पर लत्क्षत चैनलों पर उस प्रकार की 
हिष्य सामग्ी से बचने के बारे में िै।

2.7 बच्ों द्ारा देखी जाने िाली हिष्य सामग्ी में ्यथाथ्शिादी बितिसा 
के हकसी भी सचत्ण को सािधानी से हनधा्शररत और िगतीककृ त 
हक्या जाना चाहिए।

2.8 जब बच्ों के सामान्य रूप से सिीककृ त देखने के सम्य के दौरान फ्ी-
टू-ए्यर टीिी पर प्रसाररत का्य्शक्रम (टदराहनददेर 2.1 देखें) में ऐसी 
हिष्य सामग्ी िोती िै जो दर्शकों की अपेक्षाओं से बािर िोती िै और 
बच्ों को परेरान करने की संभािना िोती िै, तो एक सलखखत ्या 
सलखखत और मौखखक दर्शकों की सलाि को प्रसाररत हक्या जाना 
चाहिए। एडिाइजरी (सलाि) प्रककृ हत में हिरेष िोनी चाहिए ताहक 
माता-हपता ्या अत्भभािकों को हिष्य सामग्ी के बारे में अपने 
बच्ों को टदखाने के बारे में सूसचत हिकलप बनाने की अनुमहत धमल 
सके, ताहक उन हििरणों से बचा जा सके जो बच्ों को परेरान ्या 
चचतिहतत कर सकते िैं।

2.9 फ्ी-टू-ए्यर टीिी पर प्रसाररत समाचार, ित्शमान मामलों और 
तथ्यातमक का्य्शक्रमों में, परेरान करने िाली ्या खतरनाक हिष्य 
सामग्ी को साि्शजहनक हित में उसचत साहबत करना जरूरी िै। 
प्रसारकों को समाचार का्य्शक्रमों में राधमल करने के सलए ग्ाहफक 
हिष्य सामग्ी की हडग्ी (मात्ा) त्य करते सम्य हनण्श्य और हििेक 
का उप्योग करना चाहिए और उप्यु्त िोने पर दर्शकों के सलए 
सलाि प्रसाररत करनी चाहिए, खासकर जब बच्ों द्ारा इसे देखने 
की संभािना िो।

पे टीव़ी

2.10 पे टीिी पर जो हिष्य सामग्ी बच्ों के देखने के सलए अभीटि ्या 
हन्यत निीं िै, उसका हिरेष रूप से बच्ों के सलए प्रचार निीं हक्या 
जाना चाहिए और मानक 1 के अनुसार प्रदररतित हक्या जाना चाहिए।

2.11 बच्ों पर लत्क्षत पे टीिी चैनलों में केिल बच्ों के सलए उप्यु्त 
हिष्य सामग्ी िोनी चाहिए।

रेडड्ो

2.12 ्यि मानक केिल उस सम्य रेहड्यो पर लागू िोगा जब बच्ों के 
सुनने की संभािना िो (आमतौर पर बच्ों के सामान्य रूप से 
सिीककृ त सुनने के सम्य के दौरान – टदराहनददेर 2.1 को देखें)।

टीका-टटपपणी
इस मानक का उदे्श्य माता-हपता और देखभाल करने िालों को बच्ों 
को ऐसी हिष्य सामग्ी से बचाने में सक्षम बनाना िै जो उनिें असंगत 
रूप से परेरान करती िै, िाहनकारक िै, ्या इससे उनके रारीररक, 
मानससक ्या सामाजजक हिकास को बाधधत करने की संभािना िै।

इसमें प्रसारण को देखने ्या सुनने िाले बच्े राधमल िैं। अगर कोई 
सरका्यत हकसी प्रसारण में टदखाए गए ्या संदरभतित बच्े के बारे में 
हनषपक्षता ्या गोपनी्यता की चचतिता पैदा करती िै, तो उस पर उन मानकों 
के तित कार्शिाई की जानी चाहिए।

मंच के आधार पर, बच्ों के हितों की देखभाल कई तरीकों से की जा 
सकती िै जजनमें सलाि/चेतािनी, उप्यु्त का्य्शक्रम-हनधा्शरण, सम्य 
सीमा, िगतीकरण और/्या हफ़लटररतिग तकनीक के माध्यम से माता-हपता 
और देखभाल करने िालों को कुछ हिष्य सामग्ी को अिरुद करने की 
अनुमहत देने समेत कई तरीके राधमल िैं।

प्रसारकों के सलए सभी संभाहित अनुप्यु्त हिष्य सामग्ी से बच्ों 
को बचाना संभि ्या व्याििाररक निीं िै। इसका उदे्श्य िै उनिें व्यापक 
ऑहड्यंस तक प्रसाररत करने – ्या पे टीिी के संदभ्श में, हिरेष चैनलों 
की सदस्यता लेने िाले हिसरटि दर्शकों को हिष्य सामग्ी की एक 
श्कृंखला की पेरकर करने की अनुमहत देना – दर्शकों और श्ोताओं 
को सूचना और हफ़लटररतिग तकनीक प्रदान करके बच्ों की सुरक्षा के 
सलए उसचत कदम उठाते हुए। माता-हपता / देखभाल करने िाले बच्ों 
की रक्षा के सलए जजममेदारी साझा करते िैं और इस उदे्श्य के सलए 
उनिें उपलब्ध जानकारी और उपकरणों का उप्योग करना चाहिए। िम 
सभी प्रसारकों से अपेक्षा करते िैं जो हफ़लटररतिग तकनीक ्या प्रसारण 
हिष्य सामग्ी तक पहुंच को हन्यंहत्त करने के अन्य साधनों का उप्योग 
करते िैं, िे दर्शकों को सूसचत करते िैं हक ्यि उपलब्ध िै और इसका 
उप्योग कैसे करना िै।

बच्ों के हितों का मानक आक्रामक और परेरान करने िाले हिष्य 
सामग्ी मानक से संबंधधत िै जो समान प्रासंहगक कारकों को ध्यान 
में रखता िै। िालांहक, फोकस में अंतर िैं। इस मानक का ध्यान उन 
नुकसानों पर िै जो बच्ों के सलए अहद्ती्य िो सकते िैं; ऐसी हिष्य 
सामग्ी जजसे बच्ों के सलए िाहनकारक माना जा सकता िै, सामान्य 
रूप से दर्शकों पर हिचार करते सम्य िाहनकारक ्या अप्रत्यासरत 
निीं िो सकता िै।

मानक 3 – अवटैि ्ा अ्सामाजिक व्यवहार 
को बढावा देना

प्रसारण विष्य सामग्ी से संदभ्य और दश्यकों की पसंद और 
वन्यंत्रण का उप्योग करने की क्षमता को ध्यान में रखते हुए 
अिैि ्या गंभीर असामाजजक व्िहार को बढािा देने की 
संभािना नहीं होनी िावहए।
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गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)
3.1 का्य्शक्रम के संभाहित व्याििाररक प्रभाि का आकलन करने में 

संदभ्श मितिपूण्श िै। इसमें ्यि हिचार करना राधमल िो सकता िै हक 
््या प्रासंहगक सामग्ी:

• संदभ्श द्ारा उसचत िै (टदराहनददेर 1.1 देखें)

• साि्शजहनक हित में, समाचार, ित्शमान मामलों और तथ्यातमक 
हिष्य सामग्ी में उसचत िै, और इसमें ग्ाहफक हििरण की 
अनुसचत ्या अनािश्यक मात्ा राधमल निीं िै, खासकर जब बच्ों 
के देखने ्या सुनने की संभािना िोती िै

• जिाँ उप्यु्त िो ििां एक श्ोता सलाि ्या सलाि का प्रतीक 
सचनि िोता िै, जजसमें िैलपलाइन की जानकारी राधमल िो सकती 
िै (टदराहनददेर 1.7-1.9 देखें)

• टेलीहिजन प्रोग्ाममतिग के मामले में सािधानीपूि्शक िगतीककृ त हक्या 
ग्या िै (टदराहनददेर 1.4 देखें)

• जजममेदारी से हनधा्शररत हक्या ग्या िै (टदराहनददेर 
1.13-1.17 देखें)

• तथ्यातमक ्या एक कालपहनक/नाटकी्य काम िै (कालपहनक/
नाटकी्य का्य्श, रचनातमक अत्भव्यस््त के एक हिससे के रूप में, 
मानक का उललंघन करने की संभािना निीं िै)।

3.2 का्य्शक्रम हिष्य सामग्ी पर प्रसारक के संपादकी्य हन्यंत्ण का 
सतर इस मानक के तित सरका्यतों का आकलन करते सम्य एक 
मितिपूण्श हिचार िोगा। उदािरण के सलए, प्रसारक हिदेरी पास-थ्ू 
(हनकासी) चैनलों पर प्रदररतित हिष्य सामग्ी पर हबलकुल भी निीं ्या 
हफर बहुत िी सीधमत संपादकी्य हन्यंत्ण रखते िैं।

िराब का प्रचार

3.3 अलकोिल के प्रचार से संबंधधत कानूनों ्या हिहन्यमों (प्रासंहगक 
हिज्ापन मानक प्राधधकरण कोड सहित) के अनुपालन के अलािा, 
प्रसारकों को प्रसारण की जा रिी का्य्शक्रम रैली के सलए उप्यु्त 
अलकोिल के प्रचार पर प्रहतबंधों का पालन करना चाहिए।

3.4 रराब का प्रचार हनमनसलखखत में से एक ्या अधधक रूपों 
में िो सकता िै:

• अलकोिल उतपाद, ब्ांड ्या आउटलेट का प्रचार (‘प्रचार’)

• हकसी का्य्शक्रम का अलकोिल प्रा्योजन (‘प्रा्योजन’)

• रराब के सेिन की िकालत (‘िकालत’)।

3.5 हकसी प्रसारण में रराब का प्रचार सामाजजक रूप से जजममेदार िोना 
चाहिए जजसमें राधमल िै:

• रराब खरीदने के सलए कानूनी उम्र से कम उम्र के लोगों द्ारा 
इसके सेिन को प्रोतसाहित निीं करना चाहिए

• हिरेष रूप से बच्ों पर हनददेसरत का्य्शक्रमों में निीं िोना चाहिए

• प्रसारण पर िािी निीं िोना चाहिए

• अत्यधधक रराब के सेिन की िकालत और इसे सकारातमक ्या 
िांछनी्य के रूप में सचहत्त करने से बचना चाहिए

• प्रा्योजन के मामले में, इसे ब्ांड, नाम ्या प्रतीक सचनि तक िी 
सीधमत िोना चाहिए, और हबक्री संदेरों को बािर रखना चाहिए

• रराब-प्रा्योजजत का्य्शक्रमों के मामले में, मुख्य रूप से का्य्शक्रम 
को बढािा, प्रा्योजन आत्श्त के साथ देना चाहिए

• हकसी घटना ्या स्थिहत के प्रसारण से बािर रखे जाने की 
आिश्यकता निीं िै, जिाँ इस तरि का प्रचार उस घटना ्या 
स्थिहत की एक सामान्य हिरेषता िै – जब तक हक उपरो्त 
माग्शदर्शन पर प्या्शपत रूप से हिचार हक्या जाता िै।

टीका-टटपपणी

्सामान्

इस मानक का उदे्श्य उन प्रसारणों को रोकना िै जो दर्शकों को कानून 
तोडने के सलए प्रोतसाहित करते िैं, ्या अन्यथा आपराधधक अथिा गंभीर 
असामाजजक गहतहिधध को बढािा देने की संभािना रखते िैं।

अवटैि गडतडवधि

्यि मानक प्रसारकों को आपराधधक व्यििार ्या अन्य कानून तोडने पर 
चचा्श करने ्या इसे सचहत्त करने से निीं रोकता िै, भले िी िे स्पटि रूप 
से इसकी बनतिदा न करें। ्यि अदालतों ्या पुसलस द्ारा कानूनों ्या उनके 
प्रित्शन (लागू करने) की िासतहिक आलोचना को भी निीं रोकता िै। 
मानक उन प्रसारणों से संबंधधत िै जो सहक्र्य रूप से कानून ्या कानूनी 
प्रहक्र्याओं की अिज्ा करते िैं, ्या उनकी अिज्ा को बढािा देते िैं।

कानून तोडने के सलए सीधे तौर पर उकसाने से इस मानक के उललंघन 
की संभािना िै, अगर इस बात की िासतहिक संभािना िै हक ऑहड्यंस 
इस पर कार्शिाई करेगी। ऐसे प्रसारण जो आपराधधक गहतहिधध को 
अनदेखा करते िैं ्या इसे सकारातमक ्या हिनोदी रूप में प्रसतुत करने से, 
उनका ्यि प्रभाि िो सकता िै। अपराध करने के तरीके के बारे में स्पटि 
हनददेर भी कानून और व्यिथिा को कमजोर कर सकते िैं।

अ्सामाजिक गडतडवधि

गंभीर असामाजजक गहतहिधध समाज के कानूनों ्या रीहत-ररिाजों के 
इस िद तक हिपरीत िै हक बडी संख्या में लोग इसे असिीका्य्श पाएगंे 
(जैसे हक ्यौन बितिसा, आतमित्या, मादक रिव्यों का सेिन)। इसमें ऐसे 
का्य्श राधमल िैं जजनका िासतहिक दुहन्या में लोगों पर प्रभाि पडने की 
संभािना िै। ्यि अिैध गहतहिधध से अधधक व्यापक िै और इसमें अन्य 
असामाजजक व्यििार (जैसे हक प्रसारण में असली लोगों को धमकाना) 
राधमल िो सकते िैं।

भ
ाग 1
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मानक 4 – पक्षपात और अपमान (भेदभाव 
और बदनाम़ी)

प्रसारण सामग्ी द्ारा ललशिग, सैकसुअल ओरर्यनटेशन (्यौन 
अनुकूलन), जावत, आ्यु, विकलांगता, व्ािसाध्यक स्थिवत ्या 
िम्य, संसककृ वत अथिा राजनीवतक विश्ास की िैि अश्भव्स्कत 
के पररणामसिरूप समुदा्य के वकसी भी िग्य के खखलाफ 
भेदभाि ्या बदनामी को प्रोतसावहत नहीं करना िावहए।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)
4.1 ‘भेदभाि’ को समुदा्य के एक हिरेष िग्श के सदस्यों के उनके अहित 

के सलए अलग-अलग व्यििार को प्रोतसाहित करने के रूप में 
पररभाहषत हक्या ग्या िै। ‘बदनामी’ को समुदा्य के एक हिरेष िग्श 
की प्रहतष्ा के अिमूल्यन के रूप में पररभाहषत हक्या ग्या िै।

4.2 अत्भव्यस््त की सितंत्ता के मिति का अथ्श िै:

• उच् सतरी्य बनतिदा, अ्सर दे्ष ्या कुटटलता के तति के साथ, 
आमतौर पर मानक के उललंघन में एक प्रसारण द्ारा प्रोतसाहित 
भेदभाि ्या बदनामी को खोजने के सलए आिश्यक िोगा। 
नकारातमक रूटढ्यों को मजबूत करने ्या एमबेड (हनहित) करने 
का प्रभाि डालने िाली प्रसारण सामग्ी पर भी हिचार हक्या 
जा सकता िै।

• ्यि मानक उस हिष्य सामग्ी के प्रसारण को रोकने के सलए 
अत्भप्रेत निीं िै जो:

– िासतहिक ्या तथ्यों पर आधाररत िै

– गंभीर टटपपणी, हिश्ेषण ्या रा्य की िासतहिक अत्भव्यस््त िै

– िैध िास्य, नाटक ्या व्यंग्य िै।

4.3 संदभ्श ्यि आकलन करने में एक मितिपूण्श हिचार िै हक ््या 
कोई प्रसारण बहुत दूर चला ग्या िै। (संदभ्श की पररभाषा के 
सलए टदराहनददेर 1.1 देखें)। हनमनसलखखत कारकों पर भी हिचार 
हक्या जा सकता िै:

• प्र्योग की गई भाषा

• टटपपणी करने िाले व्यस््त का लिजा

• िि फोरम (गोष्ी) जजसमें टटपपत्ण्यां की गई थीं; उदािरण के 
सलए, एक गंभीर राजनीहतक चचा्श ्या एक व्यंग्यातमक अंर

• ््या टटपपत्ण्यों को दोिरा्या ग्या था ्या उनिें जारी रखा ग्या था, 
्या सिी हक्या ग्या था ्या उनका खंडन हक्या ग्या था

• ््या टटपपत्ण्यों ने व्यापक बिस में िैध ्योगदान टद्या था ्या 
साि्शजहनक हित को आगे बढा्या था।

टीका-टटपपणी
इस मानक का उदे्श्य समुदा्य के िगषों को मौखखक और अन्य िमलों से 
बचाना और समानता के प्रहत समुदा्य की प्रहतबदता को बढािा देना िै।

मानक उन व्यस््त्यों ्या संगठनों पर लागू निीं िोता िै, जजनिें हनषपक्षता 
मानक के तित हनपटा्या जाता िै।

टटपपत्ण्याँ मानक का उललंघन निीं करेंगी केिल इससलए ््योंहक िे 
हकसी हिरेष समूि की आलोचना करती िैं, ््योंहक िे लोगों को ठेस 
पहुँचाती िैं ्या ््योंहक िे असभ्य िैं। सितंत् और स्पटि अत्भव्यस््त 
हिचारों की एक हिसतकृत श्कृंखला की अनुमहत देना लोकतंत् में रिने का 
एक आिश्यक हिससा िै।

गंभीर टटपपणी, तथ्यातमक का्य्शक्रम, और िैध नाटक, िास्य एिं 
व्यंग्य, भाषण के मूल्यिान रूप िैं और जब तक उनमें अत्भव्यस््त 
की सितंत्ता को प्रहतबंधधत करने का औसचत्य साहबत करने िाले सतर 
पर नुकसान पहुंचाने की क्षमता न िो, तब तक मानक के उललंघन की 
संभािना निीं िै।

भेदभाि और अपमान के मानक की व्याख्या हिकासरील सामुदाध्यक 
मानकों और न्यूजीलैंड हबल ऑफ़ राइट्स ए्ट 1990 की धारा 6 
के संदभ्श में की जाएगी (हबल ऑफ़ राइट्स में हनहित अधधकारों और 
सितंत्ता के अनुरूप व्याख्या को प्राथधमकता दी जाती िै)।

Broadcasting Standards Authority  कोड ऑफ ब्रॉडकास्टिंग ्टटैन्डड्ड्स इन न् यूज़ीलैंड (न् यूज़ीलैंड में प्र्सारण मानकों का कोड)12



भाग 2

्समाचार, वतडमान मामलों 
और तथ्ातमक डवष् 
्सामग़्ी में ्संतुधलत एवं 
्सटीक ररपोरटिंग
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मानक 5 – ्संतुलन

जब साि्यजवनक महति के वििादास्पद मुद्ों पर समािार, 
समसामध्यक मामलों ्या तथ्यातमक का्य्यक्रमों में ििा्य की 
जाती है, तो प्रसारकों को, ्या तो एक ही प्रसारण में ्या अन्य 
प्रसारण में ित्यमान रुचि की अिधि के भीतर महतिपूण्य 
दृधटिकोण प्रसतुत करने के चलए उचित प्र्यास करना िावहए, ्या 
उचित अिसर देना िावहए, जब तक दश्यकों से अन्य मीवड्या 
किरेज के महतिपूण्य दृधटिकोणों के बारे में उचित रूप से 
जागरूक होने की उममीद नहीं की जा सकती।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)
5.1 मानक के तित सरका्यत के हनधा्शरण में दो चरण राधमल िैं:

• पिला कदम ्यि हिचार करना िै हक ््या मानक लागू िोता िै। 
्यि केिल ििां लागू िोगा जिाँ हिष्य-िसतु:

– ‘साि्शजहनक मिति का’ एक मुद्ा िै (ऐसा कुछ जो न्यूजीलैंड 
के लोगों पर मितिपूण्श संभाहित प्रभाि डालेगा, ्या चचतिता 
का हिष्य िोगा)

– ‘हििादास्पद’ िै (सामध्यक प्रचलन का कोई मुद्ा; जजसने 
परस्पर हिरोधी रा्य उतपन्न की िै ्या िोने की संभािना िै; 
्या जजसके बारे में साि्शजहनक बिस चल रिी िै – जैसे हक 
न्यूजीलैंड की राजनीहतक नीहत, साि्शजहनक सिास््य और 
सुरक्षा, साि्शजहनक व्य्य से संबंधधत मुदे्)

– एक समाचार, समसामध्यक मामलों ्या तथ्यातमक का्य्शक्रम 
में ‘चचा्श’ की गई िो (जैसे हक तिकीकात संबंधी ्या गिराई 
से हक्या ग्या काम – संत्क्षपत समाचार ररपोट्श, स्पटि रूप 
से एक हिरेष पररप्रेक््य पर कें टरित का्य्शक्रम, ्या व्यस््तगत 
अथिा मानिी्य रुसच की किाहन्यां, आटद चचा्श के हिष्य 
निीं िो सकते)।

• दूसरे चरण का काम ्यि आकलन करना िै हक ््या प्रसारक 
ने पररस्थिहत्यों में प्या्शपत रूप से मितिपूण्श दृधटिकोण 
प्रसतुत हकए िैं।

5.2 मानक ित्शमान रुसच की अिधध के भीतर सम्य के साथ संतुलन 
िाससल करने की अनुमहत देता िै। साि्शजहनक मिति के एक हिरेष 
हििादास्पद मुदे् पर चचा्श करने िाले प्रत्येक का्य्शक्रम में प्रत्येक 
मितिपूण्श दृधटिकोण को प्रसतुत करने की आिश्यकता निीं िै।

5.3 साि्शजहनक मिति के हििादास्पद मुद्ों पर प्रत्येक मितिपूण्श 
दृधटिकोण के सलए मानक को समान सम्य देने की आिश्यकता 
निीं िै। प्रसारकों को मुदे् की प्रककृ हत और उस मुदे् के किरेज को 
ध्यान में रखते हुए िैकस्लपक मितिपूण्श दृधटिकोणों को एक हनषपक्ष 
आिाज देनी चाहिए।

5.4 मितिपूण्श दृधटिकोण प्रसतुत करने की आिश्यकता कम िोने की 
संभािना िै, ्या कुछ मामलों में असिीकार हक्या जा सकता िै, जिाँ:

• का्य्शक्रम के पररच्य और का्य्शक्रम को प्रसतुत करने के तरीके से 
्यि स्पटि िै हक:

– का्य्शक्रम हकसी मुदे् की संतुसलत परीक्षा िोने का दािा ्या 
इरादा निीं कर रिा िै

– का्य्शक्रम को एक हिरेष पररप्रेक््य से इस मुदे् पर पहुंचने के 
रूप में संकेत टद्या जाता िै

– का्य्शक्रम संकीण्श रूप से केिल एक बडी, जटटल बिस के एक 
पिलू पर कें टरित िै।

• ्यि मुद्ा केिल एक संत्क्षपत, हिनोदी ्या गौण तरीके से उठा्या 
जाता िै। इसमें सीधे समाचार आइटम जैसे का्य्शक्रम राधमल िैं, 
जो हकसी संबंधधत मुदे् पर चचा्श करने के बजा्य केिल घटनाओं 
्या प्रगहत पर ररपोट्श करते िैं। इसके हिपरीत, जिाँ कोई मुद्ा 
गंभीर, खोजी ्या गिन ररपोट्श का कें रि िै ििां मितिपूण्श दृधटिकोण 
प्रसतुत करने की आिश्यकता में िकृजद िोने की संभािना िै।

• दर्शकों से अन्य प्रसारकों ्या मीहड्या आउटलेट्स द्ारा किरेज 
सहित अन्य किरेज में व्य्त हकए गए हिचारों के बारे में पता िोने 
की उममीद की जा सकती िै।

• इस संदभ्श में, दर्शकों ने िैकस्लपक दृधटिकोण प्रसतुत करने की 
अपेक्षा निीं की िोगी।

• प्रसारक ने का्य्शक्रम सामग्ी (जैसे हक समाचार, समसामध्यक 
मामले और हिदेरी पास-थ्ू पे टीिी चैनलों पर प्रसाररत तथ्यातमक 
का्य्शक्रम) पर कोई संपादकी्य हन्यंत्ण निीं रखा ्या बहुत सीधमत 
संपादकी्य हन्यंत्ण रखा।

5.5 हिदेरी पास-थ्ू पे टीिी चैनलों पर प्रसाररत का्य्शक्रम, जजन पर 
प्रसारक हबलकुल भी निीं ्या बहुत सीधमत संपादकी्य हन्यंत्ण 
रखता िै, आमतौर पर रेष मानक के अधीन निीं िोते िैं। ्यि 
व्यापक दृधटिकोणों और हिचारों तक पहुंच प्रदान करने के मूल्य को 
पिचानता िै, और पे टीिी ग्ािकों द्ारा कुछ प्रसारण प्रापत करने के 
सलए भुगतान करने के चुनाि को पिचानता िै। िालांहक, मानक को 
ििां लागू हक्या जा सकता िै जिाँ प्रसारण सामग्ी नुकसान का एक 
गंभीर खतरा पेर करती िै।

टीका-टटपपणी
इस मानक का उदे्श्य ्यि सुहनत्श्चत करना िै हक मितिपूण्श मुद्ों के बारे 
में प्रहतस्पधती दृधटिकोण उपलब्ध िैं, ताहक दर्शकों को एक सूसचत और 
तक्श संगत रा्य पर पहुंचने में सक्षम बना्या जा सके।

एक व्याििाररक ज्ान दृधटिकोण सल्या जाना चाहिए – व्याििाररक 
िासतहिकता ्यि िै हक का्य्शक्रम पूरी तरि से संतुसलत निीं िो सकते िैं, 
और न िी इसकी आिश्यकता िै।

मानक और टदराहनददेर न्यूजीलैंड में ित्शमान प्रसारण िातािरण, और 
स्ोतों से उपलब्ध जानकारी के बढते प्रिाि तथा सभी प्रकार के हिष्यों 
पर उपलब्ध जानकारी को दरा्शते िैं। आज के दर्शकों के सलए उपलब्ध 
सूचना के प्रसार को देखते हुए, इस मानक के तित सरका्यतों को रा्यद
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भ
ाग 2

िी कभी बरकरार रखा जाएगा। िालांहक, ्यि उन मामलों में सुरक्षा 
प्रदान करता िै जिाँ हििादास्पद मुद्ों पर संतुसलत दृधटिकोण सम्य-सम्य 
पर, हित्भन्न का्य्शक्रमों ्या हित्भन्न मीहड्या में उपलब्ध निीं िोता िै।

मानक के प्र्योजनों के सलए कोई मुद्ा ‘हििादास्पद’ ससफ्श  इससलए निीं 
िोगा ््योंहक कुछ इसके बारे में िैकस्लपक हिचार रखते िैं (जैसे हक 
जलिा्यु पररित्शन, टीका सुरक्षा)।

मानक की आिश्यकता निीं िै हक समाचार, समसामध्यक घटनाओं और 
तथ्यातमक प्रोग्ाममतिग को हनषपक्ष ्या हबना पक्षपात के प्रसतुत हक्या जाए। 
इस मानक द्ारा थिाहपत सीमाओं के भीतर, प्रसारक हिरेष हिचारों, 
ततिज्ान ्या लोगों (जैसे हक राजनेता) को बढािा देने ्या चुनौती देने 
के सलए सितंत् िैं।

एक मितिपूण्श हिचार ्यि िै हक ऑहड्यंस एक का्य्शक्रम से ््या उममीद 
करती िै और ््या उनिें एक मितिपूण्श पररप्रेक््य की अनुपस्थिहत ्या 
व्यििार द्ारा गलत सूचना टदए जाने की संभािना थी (उदािरण के सलए 
जिाँ एक मितिपूण्श पररप्रेक््य सीधमत किरेज के साथ प्रसतुत हक्या जाता 
िै ्या इस तरि से जो इसकी िैधता को कम करता िै)।

मानक 6 – ्सटीकता

प्रसारकों को ्यह सुवनश्चित करने के चलए उचित प्र्यास करना 
िावहए वक समािार, करंट अफे्यस्य और तथ्यातमक सामग्ी:

• तथ्य के सभी महतिपूण्य बबशिदुओं के संबंि में सटीक हों

• दश्यकों को महतिपूण्य रूप से गुमराह नहीं करते (तथ्यों के 
बारे में गलत वििार ्या िारणा देते हैं)।

तथ्य की वकसी महतिपूण्य त्रुटट होने की स्थिवत में, प्रसारकों 
को नोटटस टदए जाने के बाद उचित अिधि के भीतर इसे 
ठीक करना िावहए।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)
6.1 तथ्यातमक सटीकता की आिश्यकता उन ब्यानों पर लागू निीं िोती 

िै जो तथ्य के ब्यानों के बजा्य हिश्ेषण, टटपपणी ्या रा्य के रूप 
में स्पटि रूप से अलग िैं। िालांहक, प्रसारकों को तो भी ्यि सुहनत्श्चत 
करने के सलए उसचत प्र्यास करने चाहिए हक हिश्ेषण, टटपपणी ्या 
रा्य मितिपूण्श रूप से भ्ामक न िो हकसी भी तथ्य के संबंध में:

• संदरभतित; ्या

• जजस पर हिश्ेषण, टटपपणी ्या रा्य आधाररत िै।

6.2 मानक तकनीकी ्या अन्य बबतिदुओं से संबंधधत निीं िै, जो समग् 
रूप से सामग्ी के बारे में दर्शकों की समझ को मितिपूण्श रूप से 
प्रभाहित करने की संभािना निीं िै।

6.3 इस बात का आकलन हक प्रसारक ने सटीकता सुहनत्श्चत करने 
के सलए उसचत प्र्यास हकए िैं ्या निीं, इसमें जिाँ प्रासंहगक िो, 
हनमनसलखखत पर हिचार राधमल िै:

• सामग्ी प्रसारण का स्ोत (उदािरण के सलए एक सममाहनत 
संगठन ्या एक आधधकाररक हिरेषज्; ्या सोरल मीहड्या ्या एक 
गैर-प्रहतधष्त ्या गैर-आधधकाररक संगठन ्या व्यस््त से तीसरे पक्ष 
की सामग्ी जजसके सलए प्रसारक द्ारा अहतरर्त देखभाल ्या 
उठाए जाने िाले कदमों की आिश्यकता िो सकती िै)

• प्रसारण लाइि था ्या पिले से ररकॉड्श हक्या ग्या था

• ््या प्रसाररत िोने से पिले का्य्शक्रम सामग्ी की सटीकता पर 
सिाल उठाने का कोई स्पटि कारण था

• ््या प्रसारक ने हकसी भी प्रासंहगक व्यस््त ्या संगठन से टटपपणी, 
स्पटिीकरण ्या इनपुट (सि्योग) मांगी और/्या प्रसतुत की

• जजस सीमा तक सटीकता का मुद्ा प्रसारक द्ारा हनधा्शररत करने 
में ्यथोसचत रूप से सक्षम था

• हकसी भी बाद के ्या फोलो-अप (अनुितती) किरेज का प्रभाि 
(उदािरण के सलए जिाँ जानकारी को एक हिकासरील किानी 
के हिससे के रूप में अपडेट ्या सिी हक्या ग्या िै; ्या प्रसारण 
के सम्य और जब सामग्ी तक पहुंच करने के सम्य, के 
बीच हिलंब िोता िै)

• हिष्य सामग्ी पर प्रसारक के संपादकी्य हन्यंत्ण का सतर।

6.4 टॉकबैक प्रोग्ाम आमतौर पर सटीकता मानक के अधीन निीं 
िोंगे। िालांहक, सटीकता मानक लागू िो सकता िै, जिाँ, 
उदािरण के सलए:

• िोसट (मेजबान) तथ्य का एक अ्योग्य ब्यान देता िै

• मेजबान द्ारा प्रसतुत हिश्ेषण, टटपपणी ्या रा्य टदराहनददेर 6.1 
में िरणतित तरीके अनुसार असल में भ्ामक िै।

6.5 हिदेरी पास-थ्ू पे टीिी चैनलों पर प्रसाररत का्य्शक्रम, जजन पर 
प्रसारक हबलकुल भी निीं ्या बहुत सीधमत संपादकी्य हन्यंत्ण 
रखता िै, आमतौर पर सटीकता मानक के अधीन निीं िोते िैं। ्यि 
व्यापक दृधटिकोणों और हिचारों तक पहुंच प्रदान करने के मूल्य को 
पिचानता िै, और पे टीिी ग्ािकों द्ारा कुछ प्रसारण प्रापत करने के 
सलए भुगतान करने के चुनाि को पिचानता िै। िालांहक, मानक को 
ििां लागू हक्या जा सकता िै जिाँ प्रसारण सामग्ी नुकसान का एक 
गंभीर खतरा पेर करती िै।

6.6 जिाँ तथ्य की एक मितिपूण्श त्ुटट को ठीक करने का दाध्यति पैदा 
िोता िै, प्रसारक इसे उस तरि से ठीक कर सकता िै जो उसचत 
िो (उदािरण के सलए प्रसारण ्या इसकी िेबसाइट के माध्यम से) 
ध्यान में रखते हुए:

• त्ुटट की प्रककृ हत और प्रभाि

• ््या प्रासंहगक हिष्य चल रिे अपडेट और हिकास का हिष्य िै 
जजसमें सुधार टदखाई दे सकता िै
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• दर्शकों के गुमराि िोने की संभािना पर हकसी अन्य मीहड्या 
किरेज का प्रभाि

• जब त्ुटट की पिचान की जाती िै (और सम्य बीतने का कोई 
प्रभाि इसकी समाचार ्योग्यता पर पडता िै)।

टीका-टटपपणी
इस मानक का उदे्श्य जनता को मितिपूण्श रूप से गलत सूचना से 
बचाना िै। मानक न्यूजीलैंडिासस्यों को गलत सूचना और दुषप्रचार से 
बचाने में मितिपूण्श भूधमका हनभाने िाले प्रसारकों की पिचान करता 
िै। का्य्शक्रमों, रा्य और साक्षातकार करने िालों का च्यन संपादकी्य 
पसंद का मामला िै। िालांहक, तथ्य के मामलों के संबंध में जनता को 
गुमराि करने से बचाि के सलए िमेरा उसचत प्र्यास हकए जाने चाहिए। 
्यि लागू िोता िै चािे तथ्यों को सीधे किा ग्या िो ्या हकसी रा्य का 
आधार बना्या ग्या िो।

्यि मानक केिल समाचारों, करंट अफे्यस्श अथिा तथ्यातमक 
प्रोग्ाममतिग पर लागू िोता िै।

• समाचार और समसामध्यक मामलों को आमतौर पर इस तरि से 
आसानी से पिचाना जा सकता िै, इस बात को ध्यान में रखते हुए 
हक हकस हिष्य पर चचा्श की जा रिी िै, और दर्शकों को समाचार 
और करंट अफे्यस्श से ््या उममीद िोगी। समाचार और समसामध्यक 
मामलों के का्य्शक्रमों में अभी भी राधमल िो सकते िैं – और इसमें 
उसचत रूप से राधमल िोने की उममीद की जा सकती िै – रा्य 
और हिश्ेषण (उदािरण के सलए राजनीहतक संपादकों और 
अन्य हिरेषज्ों से)।

• तथ्यातमक का्य्शक्रम नॉन-हफक्शन (गैर कालपहनक) का्य्शक्रम िोते िैं 
जजनमें ऐसी जानकारी िोती िै जजससे दर्शकों को आधधकाररक ्या 
सत्य िोने की उममीद िो सकती िै, जैसे हक िकृतिसचत् जो भरोसेमंद 
िोने के रूप में प्रसतुत हकए जाते िैं।

्यि आकलन करने में हक ््या कोई ब्यान, तथ्य का ब्यान था ्या 
हिश्ेषण, टटपपणी ्या रा्य थी (टदराहनददेर 6.1), हनमनसलखखत कारक 
प्रासंहगक िो सकते िैं:

• प्र्योग की गई भाषा

• का्य्शक्रम का प्रकार (उदािरण के सलए टॉकबैक में तथ्यातमक मामलों 
की चचा्श राधमल िो सकती िै लेहकन आम तौर पर इसे हिचारों 
के आदान-प्रदान पर कें टरित एक मजबूत िातािरण के रूप में 
पिचाना जाता िै)

• बोलने िाले व्यस््त की भूधमका ्या प्रहतष्ा

• हिष्य सामग्ी

• ््या हकसी को ब्यान के सलए जजममेदार ठिरा्या ग्या िै

• प्रमाण ्या सबूत टद्या ग्या िै ्या निीं।

एक का्य्शक्रम गलत ्या भ्ामक िो सकता िै, लेहकन हफर भी संभि िै 
उसने मानक का उललंघन न हक्या िो, अगर प्रसारक ने उसचत कदम 
उठाए िों, उदािरण के सलए, एक प्रहतधष्त स्ोत (टदराहनददेर 6.3) 
पर भरोसा करके।
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भाग 3

गोपऩी्ता और डनषपक्ष 
व्यवहार के अधिकार
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मानक 7 – गोपऩी्ता

प्रसारकों को व्स्कत की गोपनी्यता के अनुरूप मानकों को 
का्यम रखना िावहए।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)

पहचान

7.1 गोपनी्यता मानक केिल पिचान ्योग्य जीहित व्यस््त्यों पर 
लागू िोता िै।

7.2 ्यि आकलन करने में हक ््या कोई व्यस््त पिचान ्योग्य िै, 
हनमनसलखखत हिचार लागू िोते िैं:

• व्यस््त्यों को पररिार और करीबी दोसतों से परे पिचाना जाना 
चाहिए, जजनसे प्रसारण में हनपटाए गए मामले के बारे में जानने 
की उममीद की जा सकती िै।

• प्रसारण तथा अन्य आसानी से और साि्शजहनक रूप से उपलब्ध 
सामग्ी में जानकारी का एक सं्योजन इस मानक (‘जजगसॉ ्या 
पिेली जैसी पिचान’) के उदे्श्यों के सलए पिचान को सक्षम 
कर सकता िै।

• एक व्यस््त की पिचान की जा सकती िै, भले िी उनिें नाधमत 
्या टदखा्या न ग्या िो ्या उनकी पिचान आंसरक रूप से 
छुपी हुई िो।

डनि़ी िानकाऱी ्ा डवष् ्सामग़्ी का डड््लोजर (प्रकटीकरण)

7.3 प्रसारकों को हकसी व्यस््त के बारे में हनजी जानकारी ्या सामग्ी 
का इस तरि से खुलासा निीं करना चाहिए जो प्रभाहित व्यस््त 
की स्थिहत में एक हनषपक्ष उसचत व्यस््त के सलए अत्यधधक 
आक्रामक िो।

गोपऩी्ता करी उधचत अपेक्षा

7.4 प्रकट की गई सामग्ी के संबंध में गोपनी्यता की उसचत अपेक्षा िोनी 
चाहिए। इसके सलए प्रासंहगक कारकों में राधमल िैं, लेहकन इन तक 
सीधमत निीं िैं:

• ््या सामग्ी साि्शजहनक डोमेन (क्षेत्) में िै

• ््या सामग्ी अंतरंग, संिेदनरील ्या प्रककृ हत में दद्शनाक िै

• ््या व्यस््त ्यथोसचत रूप से उममीद कर सकता िै हक सामग्ी का 
खुलासा निीं हक्या जाएगा

• व्यस््त की प्रककृ हत, अथा्शत्:

– साि्शजहनक आंकडे, हिरेष रूप से साि्शजहनक रस््त का 
उप्योग करने िाले, और अन्य जो प्रचार की तलार करते िैं, 
आम तौर पर उनकी साि्शजहनक भूधमकाओं से संबंधधत मामलों 
के संबंध में उसचत गोपनी्यता की अपेक्षाए ंकम िोती िैं।

– 16 िष्श से कम उम्र के बच्े उच् सतर की गोपनी्यता की 
अपेक्षा कर सकते िैं।

7.5 साि्शजहनक डोमेन में मामलों के संबंध में एक व्यस््त को आमतौर 
पर गोपनी्यता की उसचत अपेक्षा निीं िोगी लेहकन ऐसे मामलों का 
साि्शजहनक प्रकार हनत्श्चत निीं िै।

7.6 जबहक हकसी व्यस््त को साि्शजहनक थिान पर उसचत गोपनी्यता की 
अपेक्षा निीं िोगी (अथा्शत िि जो आम तौर पर सुलभ िो, और/्या 
जनता को ध्यान में रखते हुए) पर ऐसी अपेक्षा मौजूद िो सकती िै 
जिाँ पररस्थिहत्यों से ्यि स्पटि िै हक व्यस््त हिरेष रूप से कमजोर 
िै। उदािरण के सलए, अहतसंिेदनरीलता हनमन के सलए अधधक 
िो सकती िै:

• आपात स्थिहत में फंसे लोग

• दुघ्शटना के सरकार

• जो एक व्यस््तगत त्ासदी ्या रोक का सामना कर रिे िैं।

7.7 प्रसारकों को हकसी व्यस््त के एकांत ्या एकांत में जानबूझकर 
घुसपैठ के माध्यम से प्रापत सामग्ी को इस तरि से प्रसाररत निीं 
करना चाहिए जो उसचत गोपनी्यता की अपेक्षा के साथ असंगत िो।

अत् धिक आपधत्तिनक प्रकटीकरण (खुला्सा)

7.8 हनजी जानकारी का प्रकटीकरण अत्यधधक आक्रामक िै ्या निीं ्यि 
हनधा्शररत करने के सलए प्रासंहगक कारक राधमल िैं, लेहकन इन तक 
सीधमत निीं िैं:

• चािे सामग्ी हिरेष रूप से रम्शनाक िो ्या प्रहतष्ा पर नकारातमक 
प्रभाि डालने की क्षमता रखती िो

• ््या व्यस््त हिरेष रूप से कमजोर ्या असुरत्क्षत िै

• पररस्थिहत्यों की गंभीरता (उदािरण के सलए जजस माध्यम 
से जानकारी एकत् की गई थी, चािे प्रसारण रोषक था 
्या अनािश्यक)

• ््या व्यस््त ने अपनी गोपनी्यता की रक्षा के सलए प्र्यास हकए िैं 
्या प्रसारण के सलए सिमहत निीं दी िै

• ््या प्रकटीकरण उतपीडन को प्रोतसाहित करने के उदे्श्य से 
हक्या ग्या था।

्सुरक्षा

7.9 ्यि िैध साि्शजहनक हित के मामलों को साि्शजहनक रूप से प्रकट 
करने के सलए एक गोपनी्यता सरका्यत के सलए बचाि िै। िैध 
साि्शजहनक हित का मामला न्यूजीलैंड की आबादी के एक मितिपूण्श 
हिससे के सलए चचतिता का हिष्य िै, ्या प्रभाहित करने की क्षमता िै 
(अथा्शत ्यि हकसी ऐसी चीज से अधधक िै जो केिल जनता के हित 
में िै)। बचाि को लागू करने के सलए:

• साि्शजहनक हित का सतर गोपनी्यता के उललंघन की गंभीरता के 
अनुपात में िोना चाहिए।
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• जनहित को उस हिरेष जानकारी ्या ररकॉरडतिग के प्रकटीकरण से 
संबंधधत िोना चाहिए, जजस पर गोपनी्यता भंग करने का आरोप 
लगा्या ग्या िो।

7.10 ्यि गोपनी्यता का उललंघन निीं िै जिाँ संबंधधत व्यस््त ने 
प्रकटीकरण ्या अनुसचत िसतक्षेप के सलए सूसचत सिमहत दी िै। 
सूसचत सिमहत प्रदान की जाती िै जिाँ व्यस््त:

• जानते िैं हक िे प्रसारण में ्योगदान दे रिे िैं

• ्योगदान के सिी संदभ्श और उदे्श्य को समझते िैं

• सिमहत की प्रककृ हत और इसकी अिधध को समझते िैं

• सितंत् रूप से ्योगदान करने के सलए सिमत िैं।

7.11 एक माता-हपता ्या अत्भभािक, ्या लोको पेरेंटटस (माता-हपता ्या 
अत्भभािक के थिान पर उनकी जगि लेने िाले) के रूप में 18 िष्श 
्या उससे अधधक आ्यु के अन्य व्यस््त, 16 िष्श से कम आ्यु के 
बच्े की ओर से सिमहत दे सकते िैं, लेहकन प्रसारक को संतुटि िोना 
चाहिए हक प्रसारण बच्े के सिवोतिम हितों के हिपरीत निीं िै।

टीका-टटपपणी
गोपनी्यता मानक का उदे्श्य, जिाँ उसचत िो, लोगों की सि्यं ्या 
उनके मामलों को जनता के सलए प्रसाररत न करने की इच्ा का 
सममान करना िै। ्यि उनकी गररमा, सिा्यतिता, मानससक भलाई और 
प्रहतष्ा की रक्षा करना चािता िै, और प्रचार की चमक से दूर संबंधों, 
हिचारों और रचनातमकता को हिकससत करने की उनकी क्षमता की 
रक्षा करना चािता िै। लेहकन, ्यि प्रसारकों को सामग्ी एकत् करने, 
ररकॉड्श करने और प्रसाररत करने की भी अनुमहत देता िै जिाँ ्यि 
साि्शजहनक हित में िै।

गोपनी्यता की िमारी अपेक्षाए ंसम्य, संसककृ हत और टै्नालॉजी 
(प्रौद्ोहगकी) के साथ बदलती रिती िैं, जजससे कुछ कटठन सीमाए ंपैदा 
िोती िैं। इसी कारण से, ्यि माग्शदर्शन संपूण्श निीं िै और सरका्यत 
पर लागू िोने पर इसमें हिसतार ्या संरोधन की आिश्यकता िो सकती 
िै। अथॉररटी (प्राधधकरण) इस मानक को लागू करने में न्यूजीलैंड और 
हिदेरों में गोपनी्यता कानून के हिकास पर भी हिचार कर सकता िै।

मानक 8 – डनषपक्षता

प्रसारकों को वकसी भी प्रसारण में भाग लेने िाले ्या 
उस्ललखखत व्स्कत ्या संगठन के साथ वनषपक्ष रूप से व्िहार 
करना िावहए।

गाइडलाइनस (माग्यदरशशिका)
8.1 उसचत ््या िै, और हकसी व्यस््त ्या संगठन के सलए अनुसचतता 

खोजने की सीमा पर हिचार करते सम्य हनमनसलखखत कारकों को 
ध्यान में रखा जा सकता िै:

• सामग्ी के प्रकार (जैसे हक समाचार और समसामध्यक 
मामले, राजनीहतक सामग्ी, तथ्यातमक, नाटकी्य, िास्यपूण्श 
्या व्यंग्यातमक)

• सामग्ी का स्ोत (उदािरणतः ््या सामग्ी थिानी्य रूप से 
प्रसारक द्ारा ्या उसकी ओर से हनरमतित की गई थी, ्या उनका 
स्ोत हिदेर में था)

• व्यस््त ्या संगठन की प्रककृ हत (उदािरणतः मीहड्या के साथ 
व्यििार से पररसचत एक साि्शजहनक व्यस््त, राजनेता, ्या संगठन 
की तुलना में मीहड्या के साथ व्यििार में हबलकुल भी निीं ्या 
कम अनुभि िाले सामान्य व्यस््त के सलए अन्या्य ्या अनौसचत्य 
को खोजने की सीमा ज्यादा िोगी; चािे िि व्यस््त ्या संगठन 
न्यूजीलैंड में स्थित िों ्या हिदेरों में)

• ््या का्य्शक्रम ने दर्शकों को व्यस््त ्या संगठन के प्रहत अनुसचत 
रूप से नकारातमक छाप के साथ छोड टद्या िोगा

• ््या कोई आलोचनातमक टटपपणी का लक््य भागीदार 
का व्यिसा्य ्या प्रोफेरनल (पेरेिर) जीिन, ्या उनका 
हनजी जीिन था

• प्रसारण का साि्शजहनक मिति और अत्भव्यस््त की सितंत्ता के 
संदभ्श में इसका मिति

• लत्क्षत और संभाहित ऑहड्यंस, और दर्शकों की अपेक्षाएं

• का्य्शक्रम लाइि था ्या पिले से ररकॉड्श हक्या ग्या था

• व्यस््त की अहतसंिेदनरीलता।

8.2 प्रहतभाहग्यों और ्योगदानकता्शओं को प्रसारण से पिले, का्य्शक्रम के 
प्रकार और उनके प्रसताहित ्योगदान के बारे में सूसचत हक्या जाना 
चाहिए, ससिा्य इसके हक जिाँ िि जनहित में उसचत िो, ्या जिाँ 
का्य्शक्रम के संदभ्श में उनकी भागीदारी मामूली िो।

8.3 ््या सूसचत सिमहत की आिश्यकता थी ्या प्रहतभागी अथिा 
्योगदानकता्श से उसे प्रापत हक्या ग्या था ्या निीं, ्यि हनधा्शररत करने 
में एक प्रासंहगक हिचार िो सकता िै हक ््या उस प्रहतभागी ्या 
्योगदानकता्श के साथ उसचत व्यििार हक्या ग्या था (देखें टदराहनददेर 
7.10 और 7.11 जो ‘सूसचत सिमहत’ का गठन करता िै)।

भ
ाग 3
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8.4 ्यटद हकसी प्रसारण में संदरभतित ्या सचहत्त हकसी व्यस््त ्या संगठन 
पर प्रहतकूल प्रभाि पड सकता िै, तो उस व्यस््त ्या संगठन को 
आमतौर पर प्रसारण से पिले का्य्शक्रम के सलए टटपपणी करने का 
एक उप्यु्त और उसचत अिसर टद्या जाना चाहिए। ‘हनषपक्ष और 
उसचत’ ््या िै ्यि पररस्थिहत्यों पर हनभ्शर करेगा।

8.5 टटपपणी5 प्रापत करने के साधन के रूप में हकसी व्यस््त ्या संगठन 
के हनजी मामले में िसतक्षेप करना आमतौर पर अनुसचत िोगा, जब 
तक हक टटपपणी प्रापत करने के सभी िैध और उसचत तरीके समापत 
निीं िो जाते िैं।

8.6 संपाटदत अंरों को समग् घटनाओं ्या व्य्त हकए गए हिचारों के 
का्य्शकाल को उसचत रूप से प्रहतबबतिहबत करना चाहिए।

8.7 प्रसारकों को बिका कर/गलतब्यानी से ्या धोखे से प्रापत जानकारी 
(सछपे हुए कैमरे ्या गुपत ररकॉरडतिग हडिाइस सहित) को प्रसाररत निीं 
करना चाहिए, ससिा्य इसके हक जिाँ उसे साि्शजहनक हित द्ारा 
उसचत ठिरा्या जाता िै।

8.8 िास्य की िैध अत्भव्यस््त के रूप में ररारती फोन कॉल का उप्योग 
आमतौर पर सिीका्य्श िोगा, लेहकन अहनत्श्चत (असंबद) पारटति्यों को 
अनुसचत नुकसान से रोकने के सलए सािधानी बरती जानी चाहिए।

8.9 का्य्शक्रम में टदखाए गए व्यस््त्यों, और हिरेष रूप से बच्ों और 
्युिाओं का रोषण, अपमान ्या उनकी अनुसचत रूप से पिचान निीं 
की जानी चाहिए।

8.10 जिाँ का्य्शक्रम परेरान करने िाली पररस्थिहत्यों (जैसे हक दुःख 
और रोक) का सामना करते िैं, ििां प्रसारकों को हििेक और 
संिेदनरीलता टदखानी चाहिए।

टीका-टटपपणी
इस मानक का उदे्श्य का्य्शक्रमों में टदखाए गए लोगों की गररमा और 
प्रहतष्ा की रक्षा करना िै। ्यि दर्शकों के सलए ‘हनषपक्षता’ ्या ््या मुद्ों/
तथ्यों को ‘उसचत’ ्या भ्ामक रूप से व्य्त हकए जाने को संबोधधत निीं 
करता (जो सटीकता ्या संतुलन मानकों के मामले िैं)।

व्यस््त्यों और संगठनों को ्यि अपेक्षा करने का अधधकार िै हक 
उनके साथ न्या्यसंगत और हनषपक्ष रूप से व्यििार हक्या जाएगा 
और अनुसचत िाहन से सुरत्क्षत रखा जाएगा। हनषपक्षता का आकलन 
करने में, इस अधधकार को प्रसारकों के अत्भव्यस््त की सितंत्ता के 
अधधकार और जनहित में सूचना के प्रसार में उनकी भूधमका के हिरुद 
मापा जाता िै।

5 ‘डोरसटेबपतिग’ (‘हनजी मामले में िसतक्षेप’) का संदभ्श हबना हकसी पूि्श चेतािनी के, हकसी साक्षातकार ्या हकसी के साथ साक्षातकार के प्र्यास के हफलमांकन ्या ररकॉरडतिग से िै।
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मैं डक्स प्रकार के का्डरिम के बारे में शिका्त कर 
्सकता/्सकत़ी हूँ।

आप न्यूजीलैंड में टीिी अथिा रेहड्यो पर प्रसाररत िोने िाले हकसी भी 
का्य्शक्रम से संबंधधत सरका्यत कर सकते िैं।

शिका्त कटै ्से करें?

औपचाररक सरका्यतें पिले प्रसारक के पास भेजी जानी चाहिए (जब तक हक 
्यि केिल गोपनी्यता ्या चुनाि का्य्शक्रमों के बारे में न िो, उस स्थिहत में आप 
इसे सीधे बीएसए को भेज सकते िैं)।

हकसी प्रसारण के 20 का्य्श-टदिसों के भीतर आपको अपनी 
सरका्यत करनी िोगी।

ब़ी ए्स ए (BSA) डक्स ्संबंि में शिका्तें ्व़ीकृत करेगा?

 प्रसारण िेतु स्ितंत्र टी.िी. कार््यक्रम

 पे टीिी कार््यक्रम

 रेडि्यो कार््यक्रम

 माँग पर देखे ्या सुने जाने िाले कार््यक्रम (केिल तभी जब आप 
टीिी ्या रेडि्यो पर प्रसारित उस सामग्री का िििरण प्रदान कर 
सकते िैं और उस प्रसारण के 20 कार््य दििसों के भीतर अपनी 
रिका्यत दर्ज करा सकते िैं)

 टीिी अथिा रेडि्यो पर चुनाि ििज्ञापन (चुनािों के सम्य)

 ििज्ञापन प्रसारण (एडिरटाइजिंग स्टैन्डर्डस अथॉरिटी से 
संपर्क करें)

 कार््यक्रम अनुसूची (प्रसारणकर्ता से संपर्क करें)

 प्रसारणकर्ता की िेबसाइट लिखित सामग्री (प्रसारक से 
संपर्क करें)

 माँग पर देखे ्या सुने जाने िाले कार््यक्रम – ्यदि आप टीिी ्या रेडि्यो 
पर प्रसारित समान सामग्री के िििरण को प्रदान निीं कर सकते 
(प्रसारक से संपर्क करें)

 प्रसारणकर्ता की िेबसाईटस पर समाचार ि िर्तमान मामले, जो 
टी.िी. अथिा रेडि्यो पर प्रसारित निीं िुए िैं (न््यूज़ीलैंड मीडि्या 
काउंसिल से संपर्क करें)

6 प्रसारकों के सीधमत संसाधनों को मान्यता देना, और िि सम्य जो हिसरटि सामग्ी का पता लगाने में राधमल िो सकता िै, एक उसचत अनुमान में आमतौर पर तीन घंटे से ज्यादा मौके के भीतर 
अिधध की पिचान करना राधमल िोगा। िालांहक अिधध का एक उसचत अनुमान काफी कम िो सकता िै जिां सामग्ी का पता लगाना अधधक चुनौतीपूण्श िै (्याहन केिल एक टटपपणी ्या रबद)।

मैं डकन मुद्ों ्संबंि़ी शिका्त कर ्सकता/्सकत़ी हूँ?

आप हनमनसलखखत मुद्ों संबंधी सरका्यत कर सकते िैं:

• आपत्तिजनक और परेरान करने िाली सामग्ी

• अिैध ्या असामाजजक व्यििार को बढािा देना

• बाल हित

• पक्षपात ि अपमान

• संतुलन

• सटीकता

• गोपनी्यता

• न्या्य

मेऱी शिका्त को एक ‘औपचाररक शिका्त’ बनाने 
हेतु ््ा चाडहए?

एक औपचाररक सरका्यत करने िेतु कुछ हनत्श्चत आिश्यकताओं की पूरतति 
जरूरी िै। एक औपचाररक सरका्यत अिश्य िी:

• सलखखत रूप में िोनी चाहिए

• एक हिसरटि प्रसारण से संबंधधत िो

• आिश्यक सम्य सीमा के भीतर की जानी चाहिए (आमतौर पर प्रसारण के 
20 का्य्श टदिसों के भीतर)

• प्रसारण की पिचान को ्यथोसचत रूप से सक्षम करने के सलए प्या्शपत 
हििरण राधमल करें, उदािरणतः:

– प्रसारण की हतसथ

– प्रसारण का सम्य (्यटद ज्ात िो, ्या ्यटद ज्ात निीं िै, तो उस अिधध 
का एक उसचत अनुमान जजसके भीतर इसे प्रसाररत हक्या ग्या था, 
साथ िी सामग्ी का पता लगाने में मदद करने के सलए आसपास की 
प्रसारण सामग्ी ्या हकसी अन्य जानकारी के बारे में जजतना संभि 
िो उतना हििरण)6

– का्य्शक्रम का रीष्शक

– चैनल अथिा सटेरन जजस ने का्य्शक्रम प्रसाररत हक्या था

• एक आरोप िो हक हिरेष प्रसारण मानकों का उललंघन हक्या ग्या िै।

ब़ीए्सए करी शिका्त प्रडरि्ा
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इन आिश्यकताओं को पूरा निीं करने िाली सरका्यतें बीएसए सरका्यत 
प्रहक्र्या के अंतग्शत निीं आती िैं और प्रसारक उनिें केिल फीडबैक के रूप में 
मान्यता दे सकते िैं।

एक ऐसी एजेंसी के रूप में जो बोलने की सितंत्ता के मुद्ों से हनपटती िै, 
िम फीडबैक (प्रहतहक्र्या) को मिति देते िैं। िालांहक, बीएसए कम्शचारर्यों के 
सलए िाहनकारक संचार – जैसे हक अपमानजनक ्या आक्रामक टटपपत्ण्यां 
और उतपीडन – कभी भी सिीका्य्श निीं िोते िैं और इसके पररणामसिरूप 
प्राधधकरण आपकी सरका्यत हनधा्शररत करने से इनकार कर सकता िै।

प्र्सारक

प्र्सारणों का अविारण:

सरका्यत की स्थिहत में, ररकॉरडतिग तक पहुंच प्रसारक को अपने दृधटिकोण के 
बारे में बिस करने में मदद करती िै और ्यि सुहनत्श्चत करती िै हक बीएसए 
प्रसारण की सामग्ी, संदभ्श और लिजे की सिी समझ प्रापत करे।

प्रसारकों से अपेक्षा की जाती िै हक िे प्रसारण की ररकॉरडतिग को कम से 
कम 35 टदनों तक बनाए रखें। जिाँ एक प्रसारण हकसी सरका्यत का हिष्य 
िै (हिरेष रूप से जिाँ सरका्यतकता्श इसे प्राधधकरण के पास भेजने के 
इरादे को इंहगत करता िै), प्रसारकों को ररकॉरडतिग को तब तक बनाए रखना 
िोगा जब तक:

• सरका्यत हनददेर के संदभ्श में प्राधधकरण के पास भेज दी गई िो ्या

• प्राधधकरण को सरका्यत भेजने की अंहतम हतसथ के बाद 20 टदनों की 
समासपत (्यटद प्रसारक को सरका्यत के प्राधधकरण को संदरभतित करने का 
कोई संकेत निीं धमला िै)।

सरका्यत प्रहक्र्यासरका्यत प्रहक्र्या के बारे में अधधक हिसतकृत जानकारी िमारी िेबसाइट 
पर उपलब्ध िै।

अधिक िानकाऱी के धलए 
WWW.BSA.GOVT.NZ वेब्साइट पर िाएं
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