
माग�दश�न: िजन िशकायतो ंके सफल होने की संभावना नही ंहै 

Te reo Māori (ते रेओ माओरी) 

प्रािधकरण प्रसारण म� एक आिधका�रक भाषा ते रेओ माओरी के उपयोग पर िवचार नही ंकरता है, 
प्रसारण मानको ंके िकसी भी मु�े को नही ंउठाता है और ऐसी िशकायतो ंको िनधा��रत करने से इंकार 
करेगा। इसका उपयोग संपादकीय िववेक का िवषय है। प्रसारको ंसे te reo Māori (माओरी भाषा) के 
बारे म� िशकायतो ंपर औपचा�रक �प से प्रितिक्रया देने की अपे�ा नही ंकी जाती है (हालांिक यह नीचे 
चचा� की गई अ� शे्रिणयो ंपर लागू नही ंहोता है)। 

केएस और टेलीिवजन �ूज़ील�ड िलिमटेड, िनण�य सं�ा 2020-135 

िन� �रीय भाषा 
िन�-�रीय खराब भाषा के पृथक उदाहरण शायद ही कभी मानको ंका उ�ंघन कर� गे, खासकर जब 
उ�� PG (पीजी) या उससे ऊपर की शे्रणी के काय�क्रमो ंके दौरान या समाचार बुलेिटन के दौरान 
प्रसा�रत िकया जाता है। िन� �रीय खराब भाषा माने जाने वाले श�ो ंऔर वा�ांशो ंम� 'कै्रप ', 
'�डी', 'बगर', 'व�कर', 'िपस्ड ऑफ' और 'िशट' शािमल ह�। हालांिक ये श� हर िकसी की पसंद की 
भाषा नही ंहो सकते ह�, लेिकन ये आमतौर पर इ�ेमाल िकए जाने लगे ह�। उनसे बड़ी सं�ा म� 
श्रोताओ ंको आ�य�चिकत या अपमािनत करने की संभावना नही ंहै, हालांिक यह कुछ मामलो ंम� हो 
सकता है, उदाहरण के िलए जब उनका अ�र या आक्रामक तरीके से उपयोग िकया जाता है। 

Franklin and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2022-113 (shit - िशट) 

Allison and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2020-142 (wanker-व�कर) 

Richards and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2018-006 (shit-िशट) 

Harvey and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2020-023 (bugger-बगर) 

McCaughan and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2020-165 (pissed off-िपस्ड ऑफ) 

McCaughan and MediaWorks TV Ltd, िनण�य सं�ा 2016-062 (piece of piss, bullshit, 
shit-पीस ऑफ िपस, बुलिशट, िशट) 

Jones and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2023-006 (bloody-�डी) 

Lockyer and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2012-089 (crap, pissed off-कै्रप, 
िपस्ड ऑफ) 

ईश - िनंदा 
प्रािधकरण �ीकार करता है िक जब प्रसारण म� 'ई�र, 'जीसस', 'क्राइ�', 'हैल (नरक)' और ईसाई 
धम� से जुड़े श�ो ंके उद्घोष िदखाए जाते ह�, तो कुछ लोगो ंको यह आपि�जनक लग सकता है। 

https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/ks-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/franklin-and-discovery-nz-ltd-2022-113-20-december-2022/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/allison-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/richards-and-radio-new-zealand-ltd-2018-006-28-march-2018/#searched-for-
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/harvey-and-television-new-zealand-ltd-2020-023-24-august-2020/#searched-for-
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mccaughan-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mccaughan-and-mediaworks-tv-ltd-2016-062-2-december-2016/#searched-for-
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/jones-and-discovery-nz-2023-006-12-april-2023/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/lockyer-and-television-new-zealand-ltd-2012-089/


हालांिक, इन श�ो ंको अस� भाषा नही ंमाना जाता है और हमारे आधुिनक धम�िनरपे� समाज म� 
रोजमरा� की भाषा के िह�े के �प म� �ापक �प से उपयोग िकया जाता है। प्रािधकरण ने लगातार 
पाया है िक िव�यािदबोधक के �प म� उपयोग िकए जाने वाले 'जीसस' और 'क्राइ�' म� �ापक �प 
से साझा िकए जाने वाले सामुदाियक मानको ंको खतरा नही ंहै। 

Bruce-Phillips and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2020-092 (Jesus-जीसस) 

McKane and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2020-118 (god, holy crap -गॉड, 
होली कै्रप) 

Nixey and NZME Radio Ltd, िनण�य सं�ा 2020-037 (प्रिस� ईसाई लोगो ंपर �ं� खंड) 

संतुलन (समय के साथ) 
संतुलन मानक के िलए यह आव�क नही ंहै िक एक जिटल मु�े पर हर संभव �� एक प्रसारण के 
भीतर िनिहत हो। इस मानक के तहत एक िशकायत पर िवचार करते समय प्रािधकरण के िलए यह  
देखना मह�पूण� है िक �ा दश�को ंसे अ� मीिडया सिहत अ� कवरेज म� �� िवचारो ंके बारे म� 
उिचत �प से जाग�क होने की उ�ीद की जा सकती है (यानी यह बहस का एक सतत िवषय है)। 
प्रािधकरण शायद ही कभी संतुलन मानक के तहत िशकायतो ंका समथ�न करता है िक एक प्रसारक 
केवल एक िवशेष �ि�कोण प्र�ुत कर रहा है यिद इस िवषय पर िविभ� �ि�कोणो ंसे कही ंऔर 
�ापक �प से चचा� की गई है। 

Watkin and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा, 2022-091 

Egan and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2021-002 

Garrett and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2021-073 

 

���गत पसंद 
प्रािधकरण के िलए यह आम बात है िक वह प्रोग्रािमंग के प्रकार के बारे म� िकसी भी िशकायत को 
िनधा��रत करने से इनकार कर देता है िक िशकायतकता� उसे प्रसारको ं�ारा शािमल िकए जाने को 
पसंद करेगा या नही।ं यह संपादकीय िववेक और ���गत वरीयता का मामला है। प्रािधकरण की 
भूिमका इस बारे म� िशकायतो ंपर िवचार करना है िक �ा प्रसा�रत सामग्री ने प्रसारण मानको ंका 
उ�ंघन िकया है, न िक प्रसारको ंकी सामग्री को बदलने के िलए िजसे िशकायतकता� शािमल देखना 
चाहता है। 

Wratt and Mediaworks TV Ltd, िनण�य सं�ा 2019-031 

Malcolm and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2016-018 

Sheerin and Mediaworks TV Ltd, िनण�य सं�ा आईडी  2017-022 

https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/bruce-phillips-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mckane-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/nixey-and-nzme-radio-ltd-2020-037-24-august-2020/#searched-for-
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/watkin-and-radio-new-zealand-ltd-2022-091-22-november-2022/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/egan-and-discovery-nz-ltd-2021-002-2-june-2021/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/garrett-and-radio-new-zealand-ltd-2021-073-22-september-2021/#searched-for-
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/wratt-and-mediaworks-tv-ltd-2019-031-17-september-2019/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/malcolm-and-radio-new-zealand-ltd-2016-018-27-june-2016/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/sheerin-and-mediaworks-tv-ltd-id2017-022-26-april-2017/


 

राजनेताओ/ंसाव�जिनक ह��यो ंपर लागू िन��ता 
राजनेताओ ंऔर साव�जिनक ह��यो ंके संबंध म� िन��ता मानक के उ�ंघन का पता लगाने की 
सीमा मीिडया से अप�रिचत िकसी ��� की तुलना म� अिधक है। राजनेता और साव�जिनक ह��यां 
समाज म� एक ��ित रखती ह� जहाँ उनकी नीित, भूिमकाओ ंऔर �वहार की मजबूत पूछताछ और 
जाँच को प्रो�ािहत और अपेि�त िकया जाता है। वे अ�र स�म सा�ा�ारकता� होते ह�, जो 
आक्रामक या भड़काऊ पूछताछ या अ� कवरेज को संभालने म� अनुभवी होते ह� िज�� एक सामा� 
��� के िलए अनुिचत माना जा सकता है। 

Lindsay and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2022-003 

Robinson and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2021-133 

Watkin and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा, 2022-091 

Frewen and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2020-146B 

Bowkett and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2020-103 

 
 

संतुलन - राजनेताओ ंका कवरेज (िव�ापन) 
प्रसारको ं�ारा काय�क्रमो ं(चुनाव पूव� बहस, सा�ा�ार या अ� कवरेज सिहत) म� िवशेष राजनेताओ ं
या चुनाव उ�ीदवारो ंको शािमल करने या बाहर करने का िवक� अपने आप म� प्रसारण मानको ंका 
उ�ंघन नही ंहै। उदाहरण के िलए, राजनीितक उ�ीदवारो ंके बीच बहस केवल इस आधार पर 
मानको ंका उ�ंघन नही ंकरेगी िक एक छोटी पाट� के उ�ीदवार को शािमल नही ंिकया गया था। 
प्रसारको ंको, अिभ��� की �तंत्रता के अिधकार के एक भाग के �प म�, िन�िल�खत का अिधकार 
प्रा� है: 

• काय�क्रम प्रितभािगयो ंको सीिमत करना, बशत� िक चयन को संतुलन और िन��ता के संदभ� 
म� उिचत ठहराया जा सके (उदाहरण के िलए काय�क्रम के समय की कमी को पूरा करने के 
िलए उिचत �प से लागू की गई सीमा) 

• िकसी िवशेष प�रपे्र� से आइटम (काय�क्रम) को प्र�ुत करना, या अपनी प्रोग्रािमंग (काय�क्रम 
िनधा�रण) म� िवशेष प�रपे्र� पेश करना, बशत� मानको ंका अ�था अनुपालन िकया जाए। 

संतुलन मानक आव�कताएँ वत�मान मीिडया प�र�� को दशा�ती ह� िजसम� िविभ� राजनेताओ ंऔर 
�ि�कोणो ंके बारे म� जानकारी और सीखने के अवसर आम तौर पर कई स्रोतो ंसे उपल� होते ह�। 
दश�क (और श्रोता) अपनी सभी राजनीितक जानकारी/िव�ेषण के िलए िकसी एक काय�क्रम पर िनभ�र 
नही ंह�। 

https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/lindsay-and-radio-new-zealand-ltd-2022-003-11-april-2022/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/robinson-and-discovery-nz-ltd-2021-133-9-february-2022/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/watkins-and-yardley-and-radio-new-zealand-ltd-2022-142-12-april-2023/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/frewen-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/bowkett-and/


Crawford and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2009-093 (समय की कमी के 
कारण बहस प्रितभागी सीिमत) 

The Christian Heritage Party and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2002-173 
(बहस प्रितभागी वत�मान संसद म� प्रितिनिध� करने वाले दलो ंके नेताओ ंतक सीिमत) 

Steele and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2022-104 (एमपी को मानव िहत लेख 
म� दशा�या गया है) 

सामग्री ब�ो ंके िलए उपयु� नही ंहै (फ्री-टू-एयर टीवी) 
16 और उससे अिधक का आमूल प�रवत�न काल फ्री-टू-एयर टीवी पर रात 8.30 बजे होता है (यह पे 
टीवी पर लागू नही ंहोता है)। 16 रेिटंग वाली सामग्री इस समय से प्रसा�रत की जा सकती है और 18 
रेिटंग वाली सामग्री रात 9.30 बजे से प्रदिश�त की जा सकती है। प्रािधकरण मानता है िक यह ब�ो ंके 
सामा� देखने के समय से बाहर है, यहाँ तक िक स�ाहांत पर या �ूल की छुि�यो ंके दौरान भी। 
वय�ो ंके िलए उपयु� सामग्री म� वय� िवषयव�ु, भाषा, िहंसा और यौन सामग्री शािमल हो 
सकती है। बाद के िनधा��रत समय म� इस सामग्री के उ� �र की अनुमित है। िकसी काय�क्रम के 
प्रसा�रत होने का समय, उसका वग�करण, उसके प्रसारण से पहले प्रसा�रत होने वाली चेताविनयाँ, 
टीवी गाइडो ंम� काय�क्रम का िववरण और माता-िपता के िनयंत्रण के िवक� दश�को ंको पसंद और 
िनयंत्रण प्रदान करते ह� िक वे �ा देखना चाहते ह�। प्रािधकरण ने ब�ो ंके देखने के समय के बाहर 
प्रसा�रत होने वाली प्रबल वय� सामग्री के बारे म� िशकायतो ंको लगातार सही नही ंठहराया है, जब ये 
उपकरण सहायक िवक� और िनयंत्रण उपल� ह�। टाइमब�ड (समयसीमा) और वग�करण के बारे म� 
अिधक जानकारी यहाँ पाई जा सकती है. 

Fransen and Discovery NZ Ltd, िनण�य सं�ा 2020-122 

Millar and Discovery NZ Ltd, 2021-064 

McMurchy and Television New Zealand, िनण�य सं�ा 2020-014 

Barnao and Mediaworks TV Ltd, िनण�य सं�ा 2019-002 

Ross and Māori Television Service, िनण�य सं�ा 2017-045 

समुदाय के वग� को भेदभाव से सुरि�त रखा गया 
भेदभाव और अपमान मानक के तहत िशकायतो ंका समूह के साझा िलंग, यौन अिभिव�ास, जाित, 
आयु, िवकलांगता, �ावसाियक ��ित या धम�, सं�ृित या राजनीितक िव�ास की वैध 
अिभ��� के संदभ� म� प�रभािषत समुदाय के एक िवशेष वग� से संबंिधत होना आव�क है। 
प्रािधकरण ने पहले माना था िक मानक िन�िल�खत �ापक (गैर-सम�प) समूहो ंपर लागू नही ंहै:  

• जो लोग 'माओरी नही ंह�' 
• जो लोग टीको ंया अ� COVID-19 उपायो ंका िवरोध करते ह� 
• िवशेष खेल या शौक म� भाग लेने वाले लोग।  

https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/crawford-and-television-new-zealand-ltd-2009-093/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/the-christian-heritage-party-chp-and-television-new-zealand-ltd-2002-173/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/steele-and-television-new-zealand-ltd-2022-104-22-november-2022/
https://www.bsa.govt.nz/broadcasting-standards/resources/classifications-and-timebands/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/fransen-and-discovery-nz-ltd-2020-122-9-march-2021/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/millar-and-discovery-nz-ltd-2021-064-24-august-2021/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mcmurchy-and/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/barnao-and-mediaworks-tv-ltd-2019-002-2-april-2019/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/ross-and-maori-television-service-2017-045-4-september-2017/


O’Sullivan and Television New Zealand Ltd, Decision No. 2022-138 (जो लोग इस भूिम 
से नही ंह� यािन जो भूिमपुत्र नही ंह�) 

McCracken and Radio New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2022-099 (टीको ंऔर अ� 
COVID-19 उपायो ंका िवरोध) 

Cycling Action Network and NZME Radio Ltd, िनण�य सं�ा 2021-092; और McKenzie 
and Television New Zealand Ltd, िनण�य सं�ा 2022-141 (खेल और �िचयां) 

 

बीएसए की िकसी िशकायत का िनधा�रण करने से इनकार करने की श�� पर अिधक जानकारी के 
िलए, हमारे माग�दश�न को देख�। यिद आप िनि�त नही ंह� िक हम आपकी िशकायत पर िवचार कर� गे 
या नही,ं तो कृपया हमसे संपक�  कर�  तािक हम आपको सही सं�ा से जोड़ने म� मदद कर सक� । 

https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/osullivan-and-television-new-zealand-ltd-2022-138-22-march-2023/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mccracken-and-radio-new-zealand-ltd-2022-099-22-november-2022/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/cycling-action-network-and-nzme-radio-ltd-2021-092-10-novem/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mckenzie-and-television-new-zealand-ltd-2022-141-1-may-2023/
https://www.bsa.govt.nz/decisions/all-decisions/mckenzie-and-television-new-zealand-ltd-2022-141-1-may-2023/
https://www.bsa.govt.nz/broadcasting-standards/resources/guidance-bsa-power-to-decline-to-determine-a-complaint/
https://www.bsa.govt.nz/about-us/contact-us/
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